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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

E com grande satisfagdo que apresentamos o nosso primeiro Relatério e Contas,
marcando o inicio da trajetéria da MPS - Mutua Portuguesa de Saude - Mutua de Seguros,
Cooperativa de Responsabilidade Limitada (doravante “MPS” ou “Mlitua de Saude”), que
iniciou as suas operagdes em julho de 2024 com um propdsito claro: proporcionar o
acesso da populagédo a cuidados de salde, através de uma solugido inovadora e
sustentavel em seguros de salde.

Desde o primeiro dia, trabalhamos com empenho e com o objetivo de construir uma
companhia solida, baseada na confianga, transparéncia e proximidade com 0s nossos
clientes, parceiros e colaboradores.

Num setor em constante evolugao, reconhecemos a importancia de oferecer produtos e
servigos gue respondam as necessidades reais das pessoas, garantindo coberturas
efetivas e abrangentes, um servigo de exceléncia e facilidade no acesso aos cuidados de
saude.

O nosso primeiro ano de atividade foi pautado por desafios e conquistas.

Estabelecemos uma rede de parceiros estratégicos e com extenso conhecimento do
setor, desenvolvemos de raiz um seguro de saude diferenciador e investimos fortemente
na digitalizagao para simplificar a experiéncia dos nossos segurados.

Além disso, colocamos a sustentabilidade e a responsabilidade social no centro das
nossas decisdes, cientes do impacto que podemos gerar na vida das pessoas € no
sistema de saude como um todo.

Os resultados alcangados até aqui refletem o compromisso e a dedicagcédo de toda a
nossa equipa, a qual partilha avisao da Matua de Saude e almeja constituir-se comouma
referéncia no setor.

Estamos confiantes de que, com inovagéao, ética e foco na qualidade do servigo,
consolidaremos 0 nosso crescimento e continuaremos a proporcionar tranquilidade e
bem-estar aos nossos segurados.

Agradecemos a todos que confiaram em nds neste primeiro ano e reafirmamos 0 n0sso
compromisso de evoluir continuamente para melhor servir.

O futuro da saude comega agora e estamos prontos para o construir juntos.




1. RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
1.1 MODELO DE GOVERNO

A MPS - Mutua Portuguesa de Saude, Cooperativa de Responsabilidade Limitada
(doravante MPS) é uma mitua de seguros sob a forma de cooperativa de
responsabilidade limitada, constituida nos termos do disposto na alinea b) do n°. 1 do
artigo 3° e artigo 58° da Lei 147/2015, de 9 de setembro (Regime Juridico de Acesso e
Exercicio da Atividade Seguradora e Resseguro (RJASR) e pelo Cddigo cooperativo
aprovado pela Lei 119/2015, de 31 de agosto.

A MPS de acordo com o definido no seus Estatutos adota o Modelo de Governo Societério
previsto na alinea a) do nimero 1 do artigo 278° do Cédigo das Sociedades Comerciais,
sendo desta forma composto por um Conselho de Administragcido, um Conselho Fiscal,
um Revisor Oficial de Contas, um Conselho Superior de Estratégia e uma Comisséo
Executiva composta por trés membros a qual o Conselho de Administracao delegou a

gestao corrente da MPS.

Cooperadores
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1.2 ORGAOS SOCIAIS
1.2.1 Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o 6rgao supremo da MPS e as suas deliberagdes, tomadas nos
termos legais e estatutarios, sao obrigatorias para os restantes 6rgaos sociais e para
todos os cooperadores.

A Assembleia Geral retine em sessdes ordindrias e extraordindrias, nos termos do artigo
34.° do Cddigo Cooperativo.

Composicao

A Mesa da Assembleia Geral, para o quadriénio 2024 /2027, é, em 31 de dezembro de
2024, constituida por:

José Manuel Mesquita Presidente
Jaime Esteves Secretario
Ricardo Valles Secretario

Exercicio do Direito de Voto

Cada Cooperador tera direito a, pelo menos, um voto, podendo nos termos da lei, ser
atribuido voto plural, até cinco votos, proporcionalmente a sua atividade na Cooperativa,
de acordo com os seguintes critérios:

a) Contribuicao para o capital;

b) Prestacgéo de servigos estratégico.

Competéncia

De acordo com os Estatutos, compete & Assembleia Geral, para além das demais
competéncias previstas na Lei:

a) Eleger e destituir os titulares dos 6rgaos da Cooperativa;

b) Apreciar e votar, anualmente, o balango, o relatério de gestdo e documentos de
prestagdo de contas do Conselho de Administragdo Executivo, bem como o
parecer dos érgaos de fiscalizagéo;

c) Apreciar a certificagao de contas;




d) Aprovar aforma de distribui¢do dos excedentes;
e) Apreciar e votar o orgamento e plano de atividades;

f) Alterar os Estatutos, bem como aprovar e alterar os Regulamentos e outros
documentos internos que obriguem os Orgéaos Sociais;

g) Deliberar sobre a prestagao de caugao;

h) Deliberar sobre a dissolu¢do da Cooperativa e a forma de liquidagdo do seu
patrimdnio;

i) Deliberar sobre a sangao de excluséao de cooperadores e de perda de mandato;
i) Aprovar afuséo e a cisdo da Cooperativa;

k) Fixar a remuneragdo dos titulares dos Orgaos Sociais, salvo quando delegue essa
competéncia huma Comissao por si aprovada;

) Deliberar sobre qualquer assunto de interesse da Cooperativa.

1.2.2 Administragao

De acordo com os Estatutos da MPS, o Conselho de Administragdo é composto por um
numero impar de membros entre 5 (cinco) e 15 (quinze), que elegerem entre si o respetivo
presidente e vice-presidente, sendo os restantes vogais.

Nos termos definidos no artigo 302 dos Estatutos da MPS, o Conselho de Administragao
pode delegar poderes de administragdo para a pratica de certas categorias de atos em
qualquer dos seus membros, podendo ainda criar comissdes ou subcomissdes e, em
particular, uma Comissdo Executiva, composta por um numero impar de 3 (trés)
membros a qual seja delegada, dentro dos limites legais, a gestao corrente da
Cooperativa.

Composigao

O Conselho de Administragao, para o quadriénio 2024 /2027, é, em 31 de dezembro de
2024, constituido por:
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Rui Ledo Martinho Presidente do Conselho de
Administragéo

Nelson Riango Vogal e Presidente da Comissdo
Executiva
Francisco Reyméao Vogal e Membro da Comissao Executiva
Alexandre Lopes Vogal e Membro da Comissao Executiva
Duarte Costa Vogal
Eurico Castro Alves Vogal
Jodo Almeida Lopes Vogal
José Germano de Sousa Vogal
José Pina Vogal
Luis Malcato Vogal
Miguel Lemos Vogal

Competéncia

Ao Conselho de Administragcao, enguanto 6rgao de governo da cooperativa, cabem nos
termos definidos nos Estatutos, as atribuigoes e competéncias referidas no artigo 47° do
Cdédigo Cooperativo, em particular, gerir a mesma em rigorosa observancia e
cumprimento das disposi¢gdes que emanam do Regime Juridico de Acesso e Exercicio da
Atividade Seguradora e Resseguradora (RJASR) e do Cddigo Cooperativo.

1.2.3 Conselho Superior e de Estratégia

De acordo com os Estatuto da MPS, o modelo de governo da MPS é ainda reforgado com
um 6rgao de consulta, acompanhamento e aconselhamento estratégico, concretamente
com o Conselho Superior e de Estratégia, o qualtem por objetivo, em estreita articulagéo
com 0s restantes 6rgdos sociais da MPS, promover o cumprimento dos objetivos da
Cooperativa, 0 seu alinhamento com os interesses dos codperadores, segurados e
beneficiarios, o alinhamento da MPS com as melhores praticas de governanga
cooperativa e mutualista e ainda a promogao da sustentabilidade, inovagao e
crescimento da Cooperativa.

O Conselho Superior e de Estratégia atua com independéncia e imparcialidade, emitindo
pareceres e recomendacdes com base em critérios técnicos e objetivos.
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Composigao

O Conselho Superior e de Estratégia é composto por um nimero impar de membros,
entre sete (7) e dezassete (17), sendo sempre superior ao humero de membros do
Conselho de Administragdo, em conformidade com o artigo 33.° dos Estatutos da MPS.

Os membros do Conselho Superior e de Estratégia , eleitos pela Assembleia geral, sdo
escolhidos de acordo com critérios de idoneidade e integridade pessoal e profissional,
devendo, sempre que possivel, preencher 0s seguintes requisitos:

a) Experiéncia relevante em dareas como gestdo, seguros, direito, economia ou
outras relacionadas com as atividades da MPS;

b) Compromisso com os principios mutualistas e cooperativos.

O Conselho Superior e de Estratégia, para o quadriénio 2024 /2027, é, em 31 de dezembro
de 2024, constituido por:

Jodo Proenga Presidente
Toiolarabverard T VieePresiderie
Ana Rodrigues Vogal
Anténio Lopes Vogal
Armindo Monteiro Vogal
Ema Paulino Vogal
Jo&o Silveira Vogal
Luiz Correia Vogal
Manuel Lemos Vogal
Maria de Belém Roseira Vogal
Miguel Ginestal Vogal
Oscar Gaspar Vogal
Patricia Costa Vogal

Competéncia

Conforme definido no n°. 2 do artigo 22.° dos Estatutos, ao Conselho Superior e de
Estratégia sdo atribuidas fungdes consultivas, devendo ser obrigatoriamente ouvido para
a tomada de determinadas deliberagdes.

Compete, designadamente, ao Conselho Superior e de Estratégia, nos termos definidos
no artigo 34.° dos Estatutos da MPS:




a)

c)

Verificar o cumprimento da lei e dos estatutos da MPS;

Exercer as fungdes de provedor dos segurados, enquanto ndo for criada a
provedoria do cliente, acolhendo e analisando queixas, sugestbes ou
preocupacgdes dos segurados;

Emitir pareceres consultivos sempre que solicitado pelo conselho de
administragéo, pela assembleia geral ou quando previsto nos estatutos da MPS
ou em deliberagdo da assembleia geral;

Propor medidas de melhoria no funcionamento estratégico da MPS, sempre que
entender pertinente;

Avaliar periodicamente a execugéo das estratégias aprovadas e o cumprimento
dos objetivos estabelecidos pela MPS.

Por iniciativa prépria, O Conselho Superior e de Estratégia pode ainda apresentar
recomendacdes ao conselho de administragdo ou a assembleia geral sobre qualquer
matéria relevante para o desenvolvimento e sustentabilidade da MPS.

1.2.4 Fiscalizacao

A fiscalizagdo da Cooperativa, compete nos termos definidos no Artigo 22.° dos
Estatutos a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas, aos quais séao
atribuidas as competéncias previstas na lei.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal, é composto por um presidente e dois vogais, tendo, para o quadriénio
2024/2027, a seguinte composicdo, em 31 de dezembro de 2024:

Eduardo Alves da Silva Presidente
Astrid Sauer Vogal
Paula Figueiredo Vogal
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Revisor Oficial de Contas

Para o quadriénio 2024/2027, o Revisor Oficial de Contas designado pela Assembleia
Geral foi a Forvis Mazars & Associados, SROC, S.A., Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas, inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o nimero 51,
representada por Filipe Peralta de Almeida Carvalho, Revisor Oficial de Contas inscrito
na respetiva ordem sob o nimero 2147.

Para além dos trabalhos de revisdo legal de contas e auditoria, a Forvis Mazars &
Associados, SROC, S.A., presta ainda os seguintes servigos exigidos pela lei:

a) Certificagdo do Relatério Anual sobre a Solvéncia e Situagao financeira da
Cooperativa - Norma Regulamentar n°. 2/2017-R, de 24 de margo da ASF;

b) Parecer sobre os Sistemas de Gestdo de Riscos e de Controlo Interno - N°. 4 do
Artigo 36° da Norma Regulamentar n®. 2/2022-R, de 26 de abril da ASF;

c) Parecer sobre a adequacao da Politica de Remuneragao - N°. 4 do Artigo 90° da
Norma Regulamentar n®. 2/2022-R, de 26 de abril da ASF.

1.2.5 Controlo Interno e Gestao de Riscos

Por forma a reforgar um modelo de governagio assente numa gestao sa e prudente do
negécio, no reforgo da comunicagao, da transparéncia e da interagao entre os diversos
Orgaos de Administragéo e de Fiscalizagao, Titulares de Fungdes-Chave e Responsaveis
de Topo da MPS, e em linha com os principios e deveres consagrados na Lei 147/2015, de
9 de setembro que transpde para a ordem juridica interna a Diretiva Solvéncia Il, foram
ainda criados diversos Comités internos, 0s quais visam permitir de forma regular e
permanente, uma avaliagdo, controlo, monitorizagdo e tomada de decisdo sobre
matérias relevantes no ambito do governo da Cooperativa, sistema de gestéo de risco e
controlo interno da MPS.




1.3 DEVERES DE DIVULGAGAO EM MATERIA DE POLITICA DE REMUNERAGAO

Para efeitos do disposto nos artigos 90 e seguintes da Norma 4/2022-R, de 26 de abril, a
MPS procede de seguida ao cumprimento das obrigagdes de divulgagdo em matéria de
Politica de Remuneragdes, as quais consideram:

a) A Politica de Remuneragdes em vigor na MPS aplicaveis aos Membros dos Orgdos
Sociais e Colaboradores Relevantes nos termos ai definidos;

b) Quadro com as remuneragoes pagas aos Membros dos Orgdos Sociais em 2024;

¢) Declaragdo de cumprimento, nos termos previstos no artigo 275.° do
Regulamento Delegado (UE) 2015/35, da Comissao, de 10 de outubro de 2014,
conforme estabelecido no artigo 92.°, da Norma Regulamentar n.° 4/2022-R, de
26 de abril.

1.3.1 Politica de Remuneragao
Principios Gerais

A Mutua de Saude é uma entidade constituida sob a forma juridica de uma cooperativa
de 1.° grau, integrada no ramo de servigos do sector cooperativo, criada com a finalidade
essencial de se apresentar no mercado dos seguros de satide em Portugal com solugdes
inovadoras concebidas, especialmente, para aproximar a oferta de saude as
necessidades mais perenes dos beneficidrios dos seguros de saude.

Seguindo ndo apenas as disposi¢des legais aplicaveis, mas essencialmente alinhando-
se com as mais recentes tendéncias e praticas do mercado de trabalho da atividade
seguradora e equiparada, a MPS definiu a presente Politica de Remuneragoes, fixando e
regulamentando o modo como sdo remunerados os membros dos drgéos estatutarios
(“MOE”) e alguns colaboradores da MPS (“Colaboradores Relevantes”), estabelecendo
os principios e os procedimentos que permitam alcangar esse desiderato, a todo o
momento, com total transparéncia e idoneidade e sem prejudicar ou, por qualquer forma
comprometer, a esséncia da competitividade de mercado e da posigdo que a MPS
pretende atingir.

Mais especificamente, a Politica de Remuneragdes tem por finalidade essencial definir
um quadro de regulamentagao que seja consistente com uma gestdo e controlo de riscos
eficaz que evite uma excessiva exposigao ao risco, que evite potenciais conflitos de
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interesses e que seja coerente com os objetivos, valores e interesses a longo prazo da
MPS, designadamente com as perspetivas de crescimento e rendibilidade sustentaveis
e a protegéo dos interesses dos tomadores de seguros, segurados e beneficiarios. Em
linha com a estratégia de negdcio e gestao de risco da MPS, com os seus objetivos,
interesses e desempenho de curto, médio e longo prazo pretende-se que a Politica de
Remuneragdes permita, designadamente:

e Assegurar a adogao de praticas remuneratorias sas e prudentes;

* Remuneraros MOE e os Colaboradores Relevantes pela sua atividade profissional
ao servico da MPS, de forma justa, equitativa e competitiva, garantindo a
capacidade da MPS de atrair, motivar e reter talentos;

* Promover 0 alcance de metas de desempenho e o crescimento dos MOE e dos
Colaboradores Relevantes na estrutura e ainda o desenvolvimento e crescimento
sustentados da MPS, a médio e longo prazo;

e [nstituir mecanismos de diferenciagao e compensacgao dos profissionais afetos a
MPS, em fung¢ao do desempenho, por referéncia a objetivos pré-estabelecidos,
individuais e/ou coletivos;

e Procurar a criagado de valor e o alinhamento com os interesses dos membros
cooperadores;

e Observar principios solidos de governo corporativo, de conduta empresarial
responsavel e de cumprimento de requisitos legais;

e Promover uma gestao de risco solida e eficaz, incentivando a assungéao de riscos
na medida em gue nao excedam os limites de tolerancia face ao nivel de risco
definido como aceitavel pela MPS.

Na perspetiva dos MOE e dos Colaboradores Relevantes, esta Politica de Remuneragao
obedece aos principios de justiga, equidade e proporcionalidade, sendo concebida
levando em conta a organizagao interna da MPS, bem como a sua dimensao, natureza e
complexidade, quer da MPS enquanto entidade, quer dos riscos inerentes a sua
atividade.

11

~

-~

/!

A /



Enquadramento Legal

A Politica de Remuneragdes foi elaborada em conformidade e visa dar cumprimento a
legislagao, regulamentagéo e disposi¢des estatutarias aplicaveis, nomeadamente:

O Cddigo Cooperativo, aprovado pela Lei n.° 119/2015 de 31 de agosto, na sua
redacgao atual;

O Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009 de 12 de fevereiro, na sua
redacgéo atual;

O Regime Juridico de Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora e Resseguradora
(“RJASR”), aprovado pela Lein.® 147/2015 de 9 de setembro, na sua redagéo atual;

A Norma Regulamentar da ASF n.© 4/2022-R, DE 26 de Abril, relativa aos sistemas
de governagao das empresas de seguros e de resseguros,;

A Diretiva n.° 2009/138/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de
novembro de 2009, relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao
seu exercicio na sua redagao atual (“Directiva Solvency II”);

O Regulamento Delegado (UE) 2015/35 da Comisséo de 10 de outubro de 2014,
que complementa a Diretiva Solvency Il (Regulamento Delegado);

As Orientagdes da EIOPA - Autoridade Europeia de Supervisao, relativas ao
sistema de governagdo (EIOPA-B0S-14/253 PT), em particular a Orientagédo 9
(Ambito de aplicagéo da politica de remuneragio) e a Orientagdo 10 (Comité de
Remuneragdo), bem como a “Opinion on the supervision of remuneration
principles in the insurance and reinsurance sector” emitida pela mesma EIOPA no
dia 7 de abril de 2020 (EIOPA-B0S-20-040).

Ambito Subjetivo de Aplicagao

A Politica de Remuneragées € aplicavel a:

MOE: Membros dos Orgéos Estatutdrios, incluindo os membros do Conselho de
Administragado Executivo, Conselho Fiscal, os membros do Conselho Superior e
de Estratégia e ainda o Revisor Oficial de Contas.

Colaboradores Relevantes: Trabalhadores da MPS vinculados por contrato de
trabalho e com vinculo laboral ativo e outros colaboradores, independentemente
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da natureza do seu vinculo contratual, sempre que — num caso ou noutro -
resultem abrangidos pelo disposto na Norma Regulamentar n.° 5/2010-R de 1 de
abril, ou seja:

e Colaboradores com Fungdes-Chave: Colaboradores que exercem a sua
atividade profissional no &mbito de fungdes-chave, conforme legalmente
definidas (incluindo a Gestao de Risco, Compliance, Auditoria Interna e
Fungao Atuarial) ou quaisquer outras que venham a ser estabelecidas
como tal no dmbito da Politica de Fit&Proper / Politica de Selegéo e
Avaliagao, e,

e Diretores de Topo e Colaboradores com Acesso Regular a Informagéao
Privilegiada: Colaboradores que exercem uma atividade profissional com
impacto material no perfil de risco da MPS, nomeadamente os que
assumem posigoes de topo na hierarquia organizacional da MPS e ainda
aqueles que possuem um acesso regular a informagdo privilegiada,
devendo ter - em qualquer dos casos - participagio nas decisdes sobre a
gestao e estratégia negocial da MPS.

Politica de Remuneragoes: Processo

Todo o processo de aprovagédo e definigdo da politica de remuneragdo deve ser
devidamente documentado.

Aprovagao: Na definigdo da Politica de Remuneragdes, o 6rgdo de administragao
e acompanhado pela Comissao de Avaliagao e Vencimentos caso exista, ou, caso
nao exista, por pessoas da estrutura, com independéncia funcional e capacidade
técnica adequada, assim como por peritos externos.

A Politica de Remuneragdes foi proposta 8 Comissao Executiva pelos Recursos
Humanos da MPS.

Em cumprimento do disposto no n.° 5do art.° 64.° do RIASRe comon.® 1do art.°©
79 da Norma Regulamentar n.° 4/2022-R de 26 de abril, a proposta de Politica de
Remuneragbes é aprovada pelo Conselho de Administragdo da MPS, que a
submete a deliberagdo dos membros cooperadores, reunidos em Assembleia
Geral.

Sem prejuizo do acima disposto, a Comissdo Executiva, ou Comissdo de
Avaliagao e Vencimentos caso exista, deve submeter anualmente a aprovagao da
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Assembleia Geral da MPS, a parte da politica de remuneracao respeitante aos
membros do 6rgdo de administragao e de fiscalizagéao.

¢ Implementagédo / Execucao: A implementagdo da Politica de Remuneragdes
compete a8 Comissdo Executiva, coadjuvado pela Comissdo de Avaliagédo e
Vencimentos quando designada, e aos Recursos Humanos da MPS.

A fixagado da remuneragao concreta e efetiva dos MOE - incluindo dos membros
da Comissao Executiva, dos membros do Conselho Superior e de Estratégia e
ainda do Revisor Oficial de Contas - compete a Assembleia Geral da MPS, nos
termos da alinea j) do art.© 26 dos respetivos Estatutos, podendo a Assembleia
Geral designar uma Comisséao de Avaliagao e Vencimentos a quem atribua essas
competéncias?, dentro do quadro e dos limites estabelecidos non.° 2do art.© 22.°
dos Estatutos.

Compete igualmente a Assembleia Geral ou a Comissdo de Avaliagdo e
Vencimentos, caso exista:

e a fixagdo das condi¢goes de cessagao de fungdes e quaisquer valores a
pagar a MOE relativamente a cessagao das suas fungoes; e

e a fixacdo anual dos objetivos e regime consequente de avaliagdo de
desempenho dos MOE.

e Avaliacao e Revisao: A Politica de Remuneragdes deve ser submetida a uma
avaliagdo interna independente, com uma periodicidade minima anual,
executada pela Comissdo de Avaliagdo e Vencimentos, caso exista, pelos
membros ndo executivos do érgéo de administragado ou pelos membros do 6érgédo
de fiscalizagdo, tendo como objetivo a monitorizagdo e verificagdo do
cumprimento da presente Politica, competindo-lhe tomar as agées necessarias
para aqueles fins, se e na medida em que as considerar necessarias. Os
resultados daquela monitorizagao e avaliagdo devem constar de um relatério que
incida, em particular sobre:

i. se os incentivos incluidos no sistema de remuneragdo levam em
consideragao adequadamente o controle de risco, os requisitos de capital,
a posicao de liquidez da MPS e nao levam a tomada de risco excessivo; e

' A ser 0 caso, a constitui¢ao, fungdes e funcionamento da Comissao de Avaliagdo e Vencimentos - que
podera igualmente assumir a denominagdo de Comité de Remuneragdo ou Comité de Remuneragdes —
deve observar o disposto no art.® 89.° da Norma Regulamentar n.° 4/2022 - R.
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ii. se foram detetadas eventuais deficiéncias na monitorizagdo e
implementagdo da Politica de Remuneragdo e, mais em particular, no
cumprimento dos requisitos regulamentares. O relatério com os
resultados da avaliagao interna da Politica de Remuneragéo deve ser
apresentado ao 6rgao de administragdo, ao 6rgao de fiscalizagédo e a
Assembleia Geral.

O mesmo relatério, com os resultados da avaliagdo interna da Politica de
Remuneracgoes, deve ser ainda objeto de apreciacdo por um revisor oficial de
contas que devera, na sua apreciagao, concluir sobre a adequagao da Politica de
Remuneragdes as disposi¢gbes legais e regulamentares aplicédveis, e tendo
especialmente em conta o efeito na gestdo de riscos e de capital daempresa, bem
como identificar eventuais alteragdes a politica de remuneragao que considere
necessarias.

O 6rgao de administracdo da MPS deve remeter o seu relatério, bem como a
respetiva certificagdo e parecer do revisor oficial de contas sobre o conteudo do
referido mesmo a ASF, a qual pode solicitar informagdes ou esclarecimentos
complementares e determinar, nos termos legais e em conformidade com o perfil
de risco da MPS, gue sejam promovidas alteragdes a Politica de Remuneragdes.

Em fungdo da monitorizagdo, do conteddo do relatério e do sentido da
certificagao e parecer emitido, e ainda tendo em conta eventuais sugestoes e/ou
recomendacgdes da APS, os Recursos Humanos devem elaborar e apresentar a
Comissao Executiva da MPS uma proposta de revisdo da Politica de
Remuneragdes, desencadeando-se o processo de aprovagao respetivo.

Divulgacgao: A divulgagao da Politica de Remuneragdes compete aos Recursos
Humanos, sob responsabilidade da Comissdo Executiva, devendo essa
divulgagao assegurar a disponibilidade sobre as informag¢des constantes do art.®
91.°da Norma Regulamentar n.°© 4/2022-R, em toda a sua extenséao.

A Politica de Remuneragbes, em todas as suas fases procedimentais, é
absolutamente transparente, devendo ser objeto de divulgagéo interna e
disponibilizagdo a todo o tempo, a pedido de qualquer interessado, devendo
ainda, na medida em que se mostre razoavel, ser disponibilizada em plataformas
internas de divulgagao informativa a colaboradores.

Declaragao de conformidade: A Comissao Executiva deve assegurar que consta
do sitio da MPS na Internet uma declaragao de compliance da presente Politica




de Remuneragdes com as disposi¢des legais e regulamentares que lhe séo
aplicaveis.

Politica de Remuneragoes
Objetivo

A presente Politica de Remuneragoes, em linha com as regras e disposigoes aplicaveis e
ainda com as melhores praticas do mercado laboral da atividade seguradora, quer ao
nivel internacional, quer ao nivel nacional, é pautada essencialmente pelos seguintes

objetivos:

¢ Incentivo & progresséo pessoal e profissional, a iguatdade de oportunidades e ao
fomento de desenvolvimento e progressao individuais;

e Garantia de inexisténcia de discriminagdo, nomeadamente em fungédo de
ascendéncia, idade, sexo, orientagéo sexual, identidade de género, estado civil,
situagéo familiar, situagdo econdémica, instrugéo, origem ou condigdo social,
patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida;

e Garantia de equidade interna e competitividade externa, fundamentando as
diferengas remuneratérias na experiéncia profissional relevante, na
responsabilidade organizacional das fungdes assumidas, nos objetivos
associados as fungdes desempenhadas e na disponibilidade exigida para o
desempenho respetivo, implementando uma avaliagdo funcional e de
performance;

e Definigdo em linha com a estratégia, a tolerdncia ao risco, as metas anuais, os
valores dos KPIs e os interesses de curto, médio longo prazo da MPS;

e Coeréncia com os principios relativos a protegao dos Clientes e dos Investidores;

e Articulagdo com os interesses e objetivos dos membros cooperadores da MPS e
demais stakeholders;

e Adogao de medidas que evitem conflitos de interesses;

e Adogao de mecanismos de divulgagao, execugao, implementagio e revisdo que
assegurem a desejada adequacgéao e a total transparéncia.
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Componentes Tipicas da Estrutura Remuneratoria

Tendencialmente, e sempre tendo em consideragio o tipo de fungao concretamente
desempenhada, os objetivos individuais e coletivos e ainda o nivel de performance da
MPS, a remuneragao poderd incluir:

e Uma componente fixa, que deve representar uma proporgao suficientemente
elevada da remuneragao total para evitar que o MOE e/ou o Colaborador visado
fique excessivamente dependente das componentes varidveis, em termos que
permitam ainda a MPS implementar uma politica de bénus totalmente flexivel,
incluindo a possibilidade de naoc pagamento da componente varidvel, na
eventualidade de n&o verificacao dos respetivos requisitos, desighadamente, em
face dos resultados da MPS em cada momento

e Uma componente varidvel, condicionada a pressupostos e objetivos a definir,
sendo que - guando exista - esta componente devera estar sujeita a um limite
méximo, devendo ser concebida em termos que ndo constituam uma ameaga a
capacidade da empresa para manter uma base de fundos préprios adequada. A
MPS deve ter a possibilidade de aplicar eficazmente a sua Politica de
Remuneragbes mantendo no seu critério e disponibilidade, nomeadamente, a
faculdade de excluir a componente varidvel, no todo ou em parte, sempre que 0s
critérios de desempenho nao forem cumpridos ou a sua posigao financeira possa
resultar objetivamente afetada.

A componente varidvel da remuneragao sera parcialmente diferida quando
assumir uma dimensdo significativa. O pagamento da parte diferida pode estar
sujeito a critérios de desempenho futuro desta forma tendo em conta o risco
assumido, podendo ser estabelecidos mecanismos de recuperagédo da
componente varidvel da remuneragcdo em caso de fraude ou erro nos dados de
determinagao da remuneragao variavel.

O processo de avaliagao de desempenho - que deve ser sempre devidamente
documentado - e, bem assim, os critérios utilizados serao sempre e em qualquer
caso comunicados previamente ao periodo abrangido pelo processo de
avaliagao, aos sujeitos abrangidos por esta Politica.
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Remuneragido dos MOE

A remuneragao dos MOE deve ser competitiva em relagdo aos seus pares no mercado
laboral da atividade seguradora, atenta a escala do negdcio, o ambiente operacional, as
condi¢gbes econdmicas envolventes e o desempenho da MPS.

A fixacéo da remuneragéo dos MOE deve:
e Estar alinhada com a estratégia da MPS;

e Terem linha de conta o desempenho da MPS e a integragao dos riscos em matéria
de sustentabilidade;

e Compatibilizar-se com os interesses dos membros cooperadores da MPS; e

e Nao ser desproporcional face a remuneragdo auferida pelos restantes
colaboradores, designadamente pelos Colaboradores Relevantes.

A ponderagéao, avaliagao e atribuigdo das remuneragoes dos MOE deve ter em conta o
valor gerado, o crescimento efetivo da MPS e a riqueza criada para os membros
cooperadores.

Relativamente aos MOE, compete a Assembleia Geral - ou @ Comissao de Avaliagdo e
Vencimentos, quando desighada - definir:

e Ascomponentes e valores da respetiva remuneragao;

e As condigdes de previdéncia ou reforma, seguros, e regime de outros eventuais
beneficios;

e Oregime de compensagao a adotar em caso de destituigado de um MOE.

e Quando entenda aplicavel, o pagamento de custos e despesas de deslocagéo e
estadia dos MOE, designadamente os custos e despesas necessarios a
participagdo em reunides do 6rgao social respetivo.

A MPS ndo remunera os seus MOE através de participagédo nos excedentes.

A remuneragdo dos MOE pode ser composta por uma componente fixa e por uma
componente variavel, nos termos seguintes:
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Componente Fixa

A componente fixa da remuneragéo dos MOE e os termos do respetivo pagamento serao
determinados por deliberagdo da Assembleia Geral ou da Comissao de Avaliagao e
Vencimentos, quando designada.

Componente Variavel

Aremuneragao varidvel é de atribuigdo nao garantida e que, em qualquer caso, néo pode
exceder o da remuneracéao fixa, em termos gue permitam assegurar gue a componente
fixa representa uma proporc¢ao suficientemente elevada da remuneragao total dos MOE,
de modo a permitir a aplicagdo de uma politica plenamente flexivel relativamente a
componente varidvel, incluindo a possibilidade do seu ndo pagamento.

A remuneragdo dos membros nao executivos do 6rgdo de administragéo, caso existam,
nao deve incluir nenhuma componente cujo valor dependa do desempenho ou do valor
da MPS.

O valor total da remuneragao varidvel do conjunto dos MOE nédo pode ser superior a
percentagem maxima dos excedentes liquidos consolidados do exercicio que, para cada
ano, for definida pela Assembleia Geral, devendo a fixagdo desse valor ter em conta:

e A capacidade da MPS de manter uma base sélida de fundos proprios,
desempenho e resultados globais

¢ A evolugao do valor global definido para a remuneragéo variavel do conjunto dos
colaboradores da MPS

e As melhores praticas de outras instituigbes nacionais do ramo de seguros,
comparaveis a MPS.

e A componente varidvel da remuneragcao dos MOE pode ser composta por:

e Uma parte em numerario, correspondente a 50% (cinquenta por cento) do
valor total da componente variavel; e

e Uma parte em espécie, correspondente a 50% (cinquenta por cento) do
valor total da componente variavel. A parte em espécie devera consistirem
instrumentos, sujeitos a periodo de retengdo, com as caracteristicas
previstas na lei e demais normativos aplicaveis, devendo a respetiva
constituicao e emissao ser regulamentada pela MPS. !
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Definido o valor global da componente varidvel da remuneragdo a atribuir ao conjunto
dos MOE, a determinagdo do montante concreto da componente variavel a atribuir a
cada MOE compete a Assembleia Geral ou a Comissao de Avaliagdo e Vencimentos,
quando designada, devendo ser tida em conta a avaliagao do desempenho individual de
cada MOE por referéncia ao exercicio e ao periodo de tempo decorrido desde o inicio do
respetivo mandato. A avaliagao devera ser efetuada:

e Num quadro plurianual, para que o processo de avaliagdo se baseie no
desempenho de longo prazo e que o pagamento das componentes da
remuneragao dele dependentes seja repartido ao longo de um periodo que tenha
em conta o ciclo econédmico subjacente da MPS e os seus riscos de negocio,
devendo, para o efeito, considerar ndo sé o exercicio a que a componente variavel
da remuneragao respeita, mas também os exercicios anteriores abrangidos pelo
mandato em curso;

e Atendendo a critérios quantitativos aferidos pela evolugcao da execugao do Plano
de Negdcio da MPS, no quadro de apeténcia pelo risco aprovado para a MPS;

¢ Atendendo a critérios qualitativos, designadamente, o nivel de reclamagdo de
clientes; os indicadores de reputacdo da MPS, os indicadores de desempenho
gualitativos associados a cada uma das diregdes / areas de negocio sob
responsabilidade de cada MOE.

O pagamento do montante em numerario da componente variavel fica sujeito:

e Relativamente a 50% do seu montante, ao periodo de diferimento de 5 anos,
observando-se o seguinte:

e 50%, serd pago no més de calendario seguinte ao da sua atribuigao

e 50%, sera pago durante o periodo de diferimento, na proporgéo de 1/5 na data de
cada aniversario da data de atribuigdo.

e Relativamente a totalidade do seu montante, a mecanismos de redugdo e de
reversédo, de acordo com a presente Politica, os normativos e orientagdes em
vigor.

O pagamento do valor em espécie da componente variavel fica sujeito:

e Relativamente a 50% do seu montante, ao periodo de diferimento de 5 anos, e,
relativamente a totalidade do seu montante, ao periodo de retengdo de 1 ano a
contar da correspondente aquisigdo, observando-se em conjugagao o seguinte:
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e 50% consideram-se adquiridos na data de atribuicdo, sendo os
instrumentos entregues no final do periodo de retengao

e 50%, consideram-se adquiridos durante o periodo de diferimento, na
proporgéao de 1/5 na data de cada aniversario da data de atribuigéo, ficando
os instrumentos disponiveis no final de cada periodo de retengao.

e Relativamente a totalidade do seu montante, a mecanismos de redugéo e de
reversao.

A componente variavel da remuneragao podera ser sujeita a redugcédo ou reversao — em
nome da liquidez, viabilidade e sustentabilidade da MPS -, mediante deliberagéo da
Assembleia Geral, sob proposta da Comissdo de Avaliagdo e Vencimentos, quando,
designadamente:

e Consoante a evolugao do Plano de Negdcios da MPS

e Se nao se verificarem os pressupostos plurianuais definidos para a atribuigao da
componente varidvel da remuneragao

e Se se concluir que o MOE em questao participou, ou foi responsavel, por uma
atuacédo que resultou em perdas significativas para a MPS e/ou, por qualquer
motivo, deixou de cumprir critérios de adequagao e de idoneidade.

Os direitos a aquisi¢do e ou ao pagamento da componente varidvel da remuneragao
poderdo ser suspensos, no caso de serem imputadas & MPS, em processo judicial,
quaisquer responsabilidades por atos de gestdo que incluam o periodo de exercicio de
fungdes do MOE em questdo, mantendo-se tal suspensdo até ao apuramento das
imputagdes e responsabilidades em causa, caducando aqueles direitos
automaticamente no caso de as imputagdes a MPS serem consideradas procedentes e
respeitarem a periodo de exercicio de fungées do MOE em causa.

Outros Beneficios

Os MOE podem gozar dos beneficios, designadamente no que respeita a beneficios
sociais e a pensdes, nos termos que sejam concretizados pela Assembleia Geral ou pela
Comissao de Avaliagao e Vencimentos, quando designada.

Na concretizagdo dos beneficios dos Administradores Executivos deve ser tida em
consideracdo a pratica de mercado, designadamente as politicas e praticas
remuneratérias de outras institui¢cdes da drea seguradora, comparaveis a MPS.
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Destituigao ou Cessagao de Fungoes

Em caso de destituicdo ou cessacdo antecipada de fungdes de qualquer MOE, néo
havera lugar ao pagamento de qualquer outra indemnizagdo ou compensagao para além
do previsto nas disposi¢oes legais aplicdveis, competindo a8 Assembleia Geral ou pela
Comisséao de Avaliagao e Vencimentos, quando designada, fixar o montante maximo de
todas as compensagdes a pagar aos MOE em virtude da cessagao de fungoes.

A eventual remuneragao visando a compensagao de qualquer novo MOE pela cessagéo
do exercicio de fungdes anteriores devera ter em consideragdo 0s interesses de longo
prazo da MPS, incluindo a aplicagéo de regras relativas a desempenho, indisponibilidade
mediante retengéao, diferimento e mecanismos de redugao e de reversao.

Remuneracao dos Colaboradores Relevantes

A estrutura remuneratéria dos Colaboradores Relevantes vinculados & MPS através de
contrato de trabalho integra uma componente fixa de remuneragdo acrescida,
eventualmente e podera ainda integrar uma componente varidvel e beneficios
discricionarios atribuidos por politica da MPS (fringe benefits), tudo em conformidade

com o disposto infra.

Nas situagcdes em que seja / venha a ser aplicavel as relagdes laborais da MPS com os
Colaboradores Relevantes, um instrumento de regulamentagdo coletiva,
designadamente o CCT para a Atividade Seguradora ou equiparado, a estrutura e
composigao remuneratorias, serao ajustadas ao que se mostre necessario para que, em
cada momento, seja dado cumprimento a esse instrumento contratual. O mesmo
principio e ajustamento sera feito para os eventuais beneficios que possam decorrer
desse mesmo instrumento contratual, como imperativos aplicaveis.

Os Colaboradores Relevantes cujo vinculo 8 MPS nao tenha natureza laboral, serao
remunerados em conformidade com o0s instrumentos contratuais de vinculagao
celebrados, sendo que as condi¢des remuneratdrias respetivas:

o Devem ter por base os principios e objetivos essenciais desta Politica de
Remuneragodes, aplicada com as necessarias adaptagoes, e,

e Devem ser sujeitas a aprovagdo da Assembleia Geral ou da Comissdo de
Avaliagao e Vencimentos, quando designada.
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Componente Fixa

A componente fixa é constituida pela remuneragao base, outros complementos fixos e
regulares, designadamente a denominada Margem Livre, quando aplicavel e ainda outros
complementos discriciondrios, de acordo com as politicas especificas previstas em
cada momento na MPS.

A componente fixa € estabelecida tendo em conta 0s seguintes critérios:
e Otipo e modo de execugao do trabalho;
e Afungao e orespetivo peso e preponderancia na estrutura organizacional da MPS

e Eventual evolugdo / promogdo do Colaborador Relevante, com respetivo
realinhamento salarial;

e O posicionamento competitivo no mercado, considerando a mediana do
benchmark de mercado escolhido e pré-definido, considerando ainda as
circunstancias especificas de mercado para a fungdo em causa;

e As bandas salariais internas, no caso de virem a ser estabelecidos sistemas
salariais internos, que estabelegam minimos salariais para categorias / tipos de
fungéo;

e Os minimos previstos em instrumento de regulamentagdo coletiva que venha a
ser aplicavel.

Componente Variavel

A remuneragao variavel dos Colaboradores Relevantes pode incluir, conforme em cada
momento definido pela MPS:

e Um short-term incentive plan (STl), concretizado, por um bénus de desempenho
anual;

s Um long-term incentive plan (LTl), e/ou,

e Beneficios discricionarios / fringe benefits, nos termos previstos nas politicas
internas discricionarias previstas em cada momento na MPS.
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Dentro dos Colaboradores Relevantes podem ser criadas especificidades e atribuigées
distintas, sempre tendo presentes os principios e os objetivos da presente Politica de

Remuneragoes.

e Short-term incentive plan (STI) / bénus de desempenho anual:

O bénus anual - ou STI -, se existir, devera ser baseado em indicadores-
chave de desempenho (KPl's) pré-definidos e mensuraveis fixados em
diferentes niveis de negdcios, observando os seguintes principios;

Existéncia de KPI's pré-definidos e mensuraveis;

O pagamento de bénus deve estar baseado no cumprimento de KPI's
claramente definidos;

A escolha dos KPI's e a determinag¢ao das metas deve estar alinhada com
a estratégia geral da MPS e deve integrar componentes de controle de

risco;
Diferenciagéo de categorias de KPI's e objectivos;

Os KPI's e objetivos estao relacionados com a MPS e ainda relacionados
com o Colaborador Relevante, assumindo assim uma componente
coletiva e individual;

Os objetivos devem incluir critérios nao financeiros e critérios financeiros;

O montante do bénus deve ser baseado: (i) no desempenho individual em
compara¢gao com os objetivos definidos antecipadamente; (i) no
desempenho do negécio em comparacao com os KPI pré-acordados e {iii)
no desempenho da MPS em comparagao com os KPI pré-acordados;

A distribuicdo do impacto das categorias de KPI’s e objetivos no montante
do bénus devera variar consoante o impacto da fungao nos resultados do
negécio da MPS;

Avaliagéo de desempenho;

A avaliagdo do cumprimento dos KPI's e objetivos deve ser clara,
transparente e justa, e contribuir para a concretizagdo global das
ambigdes estratégicas da MPS;




e O processo de avaliagao de desempenho é fixado pelo Conselho de
Administra¢ao Executivo da MPS, em colaboragdo com o Departamento de
Recursos Humanos, a cada momento e sujeitos a processos de calibragao
de resultados;

e Aavaliagao de desempenho individual é responsabilidade do responsével
hierarquico, em observancia dos procedimentos estabelecidos;

e Aatribuigdo de bonus anual - mesmo que se verifique por multiptos anos -
ndo confere ao Colaborador Relevante qualquer expectativa de
recebimento futuro ou um direito adquirido;

e Poderéo ser fixados mecanismos de diferimento de pagamento do bénus
anual, mas os mesmos deverao observar o principio da proporcionalidade,
atendendo a natureza, extensdo e complexidade dos riscos inerentes ao
modelo e atividades da MPS.

e Long-termincentive plan (LT])

O long term incentive —ou LT -, se existir, devera ser definido em fung&o da criagdo
de valor de longo prazo e o alinhamento com os interesses dos membros
cooperantes da MPS, sendo que:

e Aexisténciaou continuidade de LTI’s deve ser confirmada anualmente pelo
Conselho de Administragao Executivo da MPS;

e Os LTI'sincluem um periodo de desempenho de longo prazo e os direitos
no ambito do mesmo apenas serdo adquiridos se os critérios de
desempenho de longo prazo pré-acordados se verificarem;

e QOsdireitos s6 se adquirem na estrita medida em que o contrato de trabalho
se mantiver em vigor;

o Poderao estar sujeitos a componentes de controlo de risco.

A componente variavel da remuneragao podera ser sujeita a redugdo ou reversao, em
nome da liquidez, viabilidade e sustentabilidade da MPS, mediante deliberagéo da
Assembleia Geral, sob proposta da Comissao de Avaliagdo e Vencimentos, quando
existente, designadamente:

e Consoante a evolugao do Plano de Negdcios da MPS;
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e Se nao se verificarem os pressupostos plurianuais definidos para a atribuicdo da
componente varidvel da remuneragao;

e Se se concluir que o Colaborador Relevante em questdo participou, ou foi
responsével, por uma atuagdo que resultou em perdas significativas para a MPS
e/ou, por qualquer motivo, deixou de cumprir critérios de adequagdo e de
idoneidade.

Os direitos a aquisicao e ou ao pagamento da componente variavel da remuneragao
poderdo ser suspensos, no caso de serem imputadas a MPS, em processo judicial,
quaisquer responsabilidades decorrerem de conduta do Colaborador Relevante em
causa, mantendo-se tal suspensdo até ao apuramento das imputagbes e
responsabilidades em causa, caducando aqueles direitos automaticamente no caso de
as imputagdes a MPS serem consideradas procedentes e imputaveis aos Colaborador
Relevante em causa.

Outros Beneficios

Por politica interna, e considerando as praticas de mercado que se verifiquem em cada
momento e 0s objetivos da MPS, poderao ser estabelecidos beneficios discricionarios /
Fringe benefits, a atribuir aos Colaboradores Relevantes, por exemplo, seguro de saude
e plano de pensdes.

Estes beneficios constituem, em regra, uma componente complementar e discricionaria
do pacote de remuneragao, podendo os critérios de atribuigdo dos mesmos ser alterados
e/ou revogados a qualquer momento pela MPS, devendo sempre e em qualquer caso ser
comunicados aos trabalhadores previamente ao periodo abrangido pelo processo de
avaliagéo.

O tipo e o valor global dos beneficios adicionais diferem de acordo com a categoria,
fungdes e responsabilidades desempenhadas pelos Colaboradores Relevantes.

Cessacao de Fungoes

Em caso de cessagédo de fungdes de um Colaborador Relevante, ndo havera lugar a
obrigagdo da MPS de pagamento de qualquer outra indemnizagdo ou compensagao para
além do previsto nas disposigies legais aplicaveis, designadamente no Cddigo do
Trabalho.
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1.3.2 Quadro com as remuneragoes pagas aos Membros dos Orgaos Sociais

As remuneragdes auferias pelos membros dos 6rgaos sociais durante 2024 foram as

seguintes:
vvvvvvvvvvvvv Remuneragdo Remuneragéo
Fixa Variavel
Conselho de Administragéo 163.803 € 0€
Conselho Fiscal 0€ 0€

Em 2024, nao foram pagas quaisquer remuneragdes varidveis aos membros dos Orgaos
Sociais, mais concretamente aos membros do Conselho de Administragdo com fungoes
executivas.

De igual modo, também em 2024, ndo foram pagas quaisquer remuneragdes aos
membros do Conselho Fiscal ou ainda a qualquer membro do Conselho Superior e de
Estratégia.




1.3.3 Declaracao de cumprimento

Recomendagao

Grau de

Observagdes
conformidade ¢

No que se refere ao disposto no n°.1 do artigo 275°

A politica de remuneracao e as praticas de remuneragao
sdo estabelecidas, implementadas e mantidas em
conformidade com as atividades da empresa e a
estratégia de gestdo do risco, o seu perfil de risco,
objetivos, praticas de gestdo dos riscos e os interesses e
desempenho a longo prazo da empresa no seu conjunto,
devendo incluir medidas destinadas a evitar conflitos de
interesses

Cumpre

A politica de remuneragao promove uma gestdo de risco
solida e eficaz e nao deve incentivar a assungao de riscos
que excedam os limites de tolerancia face ao risco da
empresa

Cumpre

A politica de remuneragao € aplicdvel 8 empresa no seu
conjunto e contém disposi¢des especificas que tém em
conta as tarefas e o desempenho do 6rgao de diregao,
administragdo ou supervisdo, as pessoas que dirigem
efetivamente a empresa ou desempenham outras
fungoes-chave e outras categorias de pessoal cujas
atividades profissionais tém um impacto material no
perfil de risco da empresa

Cumpre

O orgdo de diregdo, administragdo ou superviséo da
empresa que estabelece os principios gerais da politica
de remuneragdo aplicaveis as categorias de pessoal
cujas atividades profissionais tém um impacto material
no perfil de risco da empresa é responsével por
supervisionar a sua implementacgao

Cumpre

No que diz respeito & remuneragao, a governagao deve ser
clara, transparente e eficaz, incluindo a supervisdo da
politica de remuneragao

Cumpre

Deve ser criado um comité de remuneragao
independente, se tal for apropriado face a importancia da
empresa de seguros ou de resseguros em termos de
dimensdo e organizagdo interna, a fim de apoiar
periodicamente o érgdo de dire¢do, administragdo ou
supervisao no acompanhamento da definigdo da politica
de remuneragao e das praticas de remuneragdo, da sua
implementacgéo e do respetivo funcionamento

Cumpre

A politica de remuneragdo deve ser divulgada a cada
membro do pessoal da empresa

Cumpre

No que se refere ao disposto no n°. 2 do artigo 275°

28

o



Nos casos em que os sistemas de remuneragdo incluem
componentes fixas e variaveis, tais componentes devem
ser equilibradas, de molde que a componente fixa ou
garantida represente uma proporgao suficientemente
elevada da remuneragao total, a fim de evitar uma
dependéncia excessiva dos trabalhadores relativamente
as componentes varidveis e de permitir a empresa dispor
de uma politica de prémios plenamente flexivel, incluindo
a possibilidade de n&do pagamento de qualquer
componente variavel da remunerago

Cumpre

Nos casos em que a remuneragdo varidvel esta
dependente do desempenho, o montante total da
remuneragdo varidvel baseia-se numa combinagdo da
avaliagdo do desempenho do individuo e da unidade de
negécio em causa, bem como dos resultados globais da
empresa ou do grupo a que a empresa pertence

Cumpre

O pagamento de uma parte substancial da componente
varidvel da remuneragao, independentemente da forma
como a mesma sera paga, deve incluir uma componente
flexivel e diferida que tenha em conta a natureza e o
horizonte temporal das atividades da empresa: o periodo
de diferimento nédo deve ser inferior a trés anos e deve ser
corretamente fixado em fun¢ao da natureza da atividade,
dos seus riscos e das atividades dos trabalhadores em
causa

Cumpre

Devem ser tidos em conta critérios financeiros e nao
financeiros aquando da avaliagdo do desempenho
individual

Cumpre

A medi¢do do desempenho, como base para a
remuneragao variavel, deve incluir um ajustamento
revisto em baixa no caso de exposi¢ao a riscos atuais e
futuros, tendo em conta o perfil de risco da empresa e o
custo do capital

Cumpre

Os pagamentos de cessagdo de emprego devem estar
associados ao desempenho demonstrado ao longo de
todo o periodo de atividade e ser concebidos de forma a
ndo recompensar o insucesso

Cumpre

As pessoas sujeitas a politica de remuneragdo
comprometem-se a nado utilizar quaisquer estratégias
pessoais de cobertura ou seguros de remuneragio ou de
responsabilidade civil que possam comprometer os
efeitos de alinhamento com os riscos subjacentes as
respetivas modalidades de remuneragéo

Cumpre

A componente varidvel da remuneragdo do pessoal que
exerce as fungdes referidas nos artigos 269.0 a 272.0 deve
ser independente do desempenho das unidades
operacionais e dreas que s3o submetidas ao seu controlo

Cumpre

No que se refere ao disposto no n°. 3 do artigo 275°




A politica de remuneracgéao deve ser desenhada por forma
a ter em conta a organizagdo interna da empresa de
seguros ou de resseguros, bem como a natureza, a
dimensao e a complexidade dos riscos inerentes a sua
atividade

Cumpre
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2. RELATORIO DE GESTAO
2.1 ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO
2.1.1 A Economia Mundial em 2024

O ano de 2024 foi marcado por um crescimento econdmico global moderado, com o
Produto Interno Bruto (PIB) mundial a expandir-se a um ritmo estimado em 3,2%, em
linha com as previsdes do Fundo Monetario Internacional (FMI). Apesar do crescimento
abaixo da média histérica de 3,7%, este desempenho refletiu uma economia global
resiliente perante desafios persistentes, como tensdes geopoliticas, politicas
monetarias restritivas e volatilidade nos mercados energéticos.

A economia dos Estados Unidos continuou a surpreender pela sua solidez. O
crescimento econdmico situou-se acima em 2,8%, sustentado por um consumo privado
robusto e um mercado de trabalho resiliente. A Reserva Federal (FED) manteve taxas de
juro elevadas, durante a maior parte do ano, para controlar a inflagdo e apenas iniciou 0s
primeiros cortes no 2° semestre do ano, estimulando assim os mercados financeiros. O
indice S&P 500 registou uma valorizagéo significativa, 23%, refletindo a confianga dos
investidores na economia americana.

Na China, a economia cresceu cerca de 4,8%, mas mostrou alguns sinais preocupantes
de abrandamento estrutural. O setor imobilidrio continuou em crise, pressionando o
crescimento interno, e as exportagbes foram afetadas pelo menor dinamismo
econdmico nos mercados ocidentais. Esta conjuntura levou o governo chinés a adotar
novas medidas de estimulo econdmico que se vao estender por 2025.

Na Europa, a economia teve um desempenho fraco, crescendo apenas 0,8% na zona
euro. O impacto das elevadas taxas de juro, a fraca confianga dos consumidores e a
desaceleragao das exportagdes contribuiram para este cendrio de estagnagéo. Por outro
lado, a inflagao na zona euro continuou a sua trajetéria descendente, aproximando-se
dos 2,4% no final do ano, o que permitiu ao Banco Central Europeu iniciar o processo de
cortes nas taxas de juro, em junho de 2024, e aliviar as condi¢gbes financeiras da
economia europeia para 2025.

2.1.2 A Economia Portuguesa em 2024

A economia portuguesa registou um crescimento de 1,9% em 2024, refletindo um
abrandamento face a anos anteriores. Este desempenho foi influenciado pelo fraco
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dinamismo das principais economias europeias, pelas condi¢gées de financiamento
ainda restritivas e por uma certa desaceleragao do turismo.

O consumo privado manteve-se estavel, impulsionado pelo crescimento do emprego e
dos saldrios, mas travado pelo impacto das taxas de juro elevadas. O mercado
imobilidrio continua a ser caracterizado pela persistente escassez de habitagdo que
tende a impulsionar os precgos da habitagéo.

Ainflagdo continuou a sua trajetéria descendente, situando-se em 2,4% no final de 2024
(4,3% em 2023), refletindo a queda dos pregos da energia e uma moderagdo nos
aumentos dos bens alimentares. No entanto, o setor dos servigos, especialmente
alojamento e restauragdo, continuou a pressionar 0s pregos, algo que também resulta
da falta de mé&o de obra que caracteriza a economia nacional, em geral.

Apesar da situagao econémica menos favoravel dos principais parceiros comerciais,
como a Alemanha e Espanha, as exportacoes portuguesas cresceram 2,5% em 2024. O
setor do turismo continuou a ser um motor da economia, ainda que com um crescimento
mais moderado face a anos anteriores, 10,9% em 2024 comparativamente com 20,0%
em 2023.

O investimento foi apoiado pela execugao do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR),
gue impulsionou projetos nas areas da transigao digital e energética. No entanto, a
demora na implementagao de alguns programas limitou o impacto total destes fundos
no crescimento econémico.

2.1.3 Perspetivas para 2025

Para 2025, as previsdes apontam para um crescimento econdmico global ligeiramente
superior ao de 2024. O FMI projeta um crescimento mundial de 3,3%, refletindo uma
expectativa de recuperagao na Europa e na China, além de um crescimento mais estavel
nos Estados Unidos.

Para Portugal, as proje¢gées apontam para um crescimento do PIB de 2,2% em 2025,
refletindo uma ligeira melhoria da procura externa € um aumento do investimento
impulsionado pelos fundos europeus. A inflagao devera manter a trajetéria descendente,
aproximando-se dos 2%, o que contribuird para uma recuperagdo do poder de compra
das familias.
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Em termos politicos, Portugal tem vivido uma época de instabilidade com governos de
duragdo cada vez mais curta e sucessivas dissolugdes dos Parlamentos, quer a nivel
nacional, quer a nivel regional.

As eleicOes legislativas recentemente convocadas, podem representar um momento-
chave para a estabilizagdo do cenario politico e de redugdo da incerteza que afetou a
confianga dos agentes econdmicos. A expectativa € que 0 novo governo consiga garantir
maior previsibilidade nas politicas publicas, promovendo um ambiente favoravel ao
crescimento econémico e ao investimento.

A clarificagao da governagao sera essencial para reforgar a credibilidade do pais junto
dos mercados internacionais e assegurar a efetivagdo das reformas estruturais
necessarias para o desenvolvimento sustentavel da economia.

Com um programa politico focado na consolidagao fiscal, na modernizagédo da
economia e na competitividade, Portugal tem a oportunidade de reforgar o seu
posicionamento como um destino atrativo para o investimento, garantindo um
crescimento sustentdvel nos proximos anos.




2.2 ATIVIDADE DA COMPANHIA EM 2024

O ano de 2024 marcou o inicio da atividade da Mutua de Salde, uma seguradora
especializada no ramo da saude, criada com o0 objetivo de oferecer uma solugéo
inovadora, abrangente e eficiente para os seus clientes.

Desde o primeiro dia, a empresa focou-se em estabelecer uma base sélida para o seu
crescimento sustentavel através do desenvolvimento de uma rede de parceiros
estratégicos, com vasto conhecimento do setor e na criagdo de um seguro de satde que
permitisse colmatar uma lacuna de mercado, nomeadamente a capacidade de oferecer
um seguro de elevada cobertura, abrangente, inclusivo e com condigb6es competitivas.

Foi assim que num setor altamente competitivo, a companhia conseguiu diferenciar-se
pela criagdo do primeiro seguro de saude:

* Sem limite de capital nas principais coberturas de internamento e ambulatdrio;
¢ Sem periodos de caréncia;

e Sem exclusdo de doengas pré-existentes;

s Sem limite de idade na adesdo e na permanéncia.

Este seguro s6 é possivel num modelo mutualista e pela forte aposta da Mdtua de Saude
numa gestao prudente, na digitalizacao e na proximidade com os clientes, garantindo um
servigo eficiente e transparente.

A contratagao da rede de prestadores da Future Healthcare, uma rede de exceléncia, foi
uma das prioridades da empresa em 2024, tendo sido estabelecidas parcerias
estratégicas com grupos hospitalares, clinicas, laboratérios e prestadores de referéncia.
O objetivo foi garantir uma cobertura geogréfica alargada, proporcionando aos clientes
um acesso rapido e de qualidade a cuidados de satide. A Mutua de Satde continuard o
seu desenvolvimento, apostando fortemente na telemedicina, permitindo gue os
segurados tenham consultas médicas a distancia, contribuindo para uma maior
comodidade e eficiéncia na prestagao de cuidados.

Outro eixo fundamental da estratégia da empresa foi a digitalizacdo dos servigos. A
companhia desenvolveu uma plataforma que permite aos clientes gerir as suas apdlices,
marcar consultas, solicitar reembolsos de forma totalmente digital. Esta aposta visa
melhorar a experiéncia dos clientes, e também otimizar os processos internos, reduzindo
custos administrativos e aumentando a eficiéncia operacional.
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No que diz respeito a gestao de sinistros, a empresa procurou adotar um modelo agil e
eficiente, que garantisse tempos de resposta reduzidos e um elevado nivel de satisfagao
dos clientes. E neste contexto que se destaca a participagdo da Future Healthcare,
empresa com extensa experiéncia no setor da salde e, nomeadamente, na gestéo de
redes de prestadores e na gestio de sinistros.

O primeiro ano de atividade (a partir do 2° semestre) foi igualmente marcado pelo foco
na sustentabilidade e na responsabilidade social.

De salientar ainda no final de 2024, as negociagdes feitas pela MPS com a maior
resseguradora mundial em seguros de Satide - Munich Re cujo tratado de resseguro ira
terinicio a 01 de janeiro de 2025.

A empresa tem um forte compromisso com a adogéo de praticas de ESG (Environmental,
Social, and Governance), promovendo um modelo de negécio sustentédvel e socialmente

responsavel.

Apesar dos desafios naturais associados ao primeiro exercicio de atividade, acompanhia
conseguiu alcangar uma base sélida de clientes e uma estrutura financeira equilibrada.

A adogao das normas contabilisticas IFRS 17 e IFRS 16, exigidas para a transparéncia e
fiabilidade dos relatérios financeiros, foi um desafio superado com sucesso, permitindo
um alinhamento com as melhores praticas do setor segurador.

2.2.1 Implementacgao da IFRS 17

A adogao em 2024 da norma IFRS 17 representou um dos principais desafios para a
companhia, no seu primeiro ano de atividade, exigindo um profundo conhecimento dos
processos contabilisticos e operacionais.

Como norma que substituiu a IFRS 4, a IFRS 17 introduziu um novo modelo de
mensuragdo dos contratos de seguro, tornando a contabilidade do setor mais
transparente e comparavel a nivel global.

Para garantir uma implementagéo da IFRS 17 bem-sucedida, a Mdtua de Saude investiu
na capacitagdo da sua equipa, assegurando que todos os relatérios e demonstragoes
financeiras refletissem com rigor e fiabilidade a realidade econémica da empresa.
Apesar da complexidade do processo, a adogdo da norma proporciona uma visdo mais
clara sobre arendibilidade dos produtos, contribuindo para uma tomada de decisdo mais

informada.
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Embora a adogdo da norma tenha implicado desafios e investimentos iniciais, 0s
beneficios a longo prazo sdo significativos, visto que norma reforga a confianga dos
mercados no setor segurador e melhora a transparéncia financeira, elementos
essenciais para uma companhia recém-criada que procura afirmar-se hum mercado

competitivo.

2.3 GESTAO DE RISCOS

2.3.1 Sistema de Gestao de Risco

Uridades de - Funghode
Degoclos © Gestdo de
S  Riscos: - -
» Financejro - R
. \.'Sdbécri'géq e Funqéo
ey Auditoria
* Resseguro interna
e o

- Responsavel

A Mdtua de Seguros dispoe de um sistema de gestao de riscos eficaz, que compreende a
estratégia, processos, procedimentos e controlos-chave implementados, permitindo, a
todo o tempo, a identificagdo, mensuragdo, monitorizagéo, gestdo e comunicagéo dos
riscos materialmente relevantes, de forma individual e agregada, a que a Companhia se

encontra, ou possa vir a estar, exposta.

Os principais riscos a que a Companhia poderé estar sujeita encantram-se detalhados

abaixo:
e Risco especifico de seguros
¢ Risco de crédito
e Riscode mercado

e Riscodetaxadejuro
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¢ Riscode cambio

e Riscodeliquidez

e Risco de concentragao
¢ Risco operacional

A exposigao da Companhia a estes riscos, bem como a explicagado da forma como os
mesmos estdo a ser geridos, encontra-se detalhada abaixo nas Notas explicativas
integrantes das Demonstragdes Financeiras, mais especificamente na Nota 23.

2.4 EVENTOS SUBSEQUENTES E PERSPETIVAS PARA 2025
2.4.1 Eventos subsequentes

Nao foram identificados eventos subsequentes, que impliquem ajustamentos adicionais
nas presentes demonstragoes financeiras.

2.4.2 Perspetivas para 2025

O Conselho de Administragao pretende que a Companhia em 2025 — primeiro ano
completo da sua atividade — atinja os objetivos definidos e desenvolva uma estratégia de
afirmagéo no mercado que garanta um crescimento ambicioso e sustentavel, sem perder
de vista a exceléncia dos niveis de servigo, assente em cinco pilares fundamentais:

1. Valorizar e potenciar os recursos humanos da Companhia, investindo de forma
continua na formagdo e capacitagdo dos colaboradores, recorrendo a
recrutamentos seletivos sempre que necessario, de forma a assegurar a
concretizagao eficaz dos objetivos estratégicos da organizagao;

2. Reforgaraaposta estratégica da Companhia na digitatizagao e automatizagao dos
seus processos, através do continuo desenvolvimento e implementagao de
ferramentas de suporte baseadas em tecnologias de informagao avangadas, com
o objetivo de otimizar a eficiéncia operacional, agilizar procedimentos e garantir
maior escalabilidade nas operagdes;

3. Promover a divulgagao do seguro de saude inovador da MPS, evidenciando as
suas caracteristicas diferenciadoras e solugdes ajustadas as novas necessidades
dos clientes, contribuindo assim para o aumento da sua taxa de penetracdo nos
mercados-alvo e, em simultdneo, para o reforgo da notoriedade e do

_ £ NG




posicionamento da Companhia como referéncia especializada e inovadora neste
segmento de negocio;

4. Reforgar e expandir a rede de canais de distribuigdo, com especial enfoque no
estabelecimento de parcerias estratégicas com brokers e mediadores
especialmente capazes de assegurar e sustentar os niveis de eficiéncia que
caracterizam o modelo de negdcio da Companhia;

5. A Companhia pretende reforgar o seu compromisso social, assumindo uma
postura cadavez mais ativa e responsavel perante a comunidade em que se insere
adotando praticas empresariais sustentaveis, alinhadas com os principios ESG.

E necessario ter em atencao o target da MPS e as caracteristicas do nosso produto, que
fazem com que a nossa atividade comercial dependa das datas de renovagao das
apolices no caso das transferéncias, e da evangelizagao dos gestores de empresas para
a importancia dos seguros de salde, no caso dos seguros novos.

A equipa de gestdo esta muito entusiasmada com a receg¢éo tida pelos clientes nas
primeiras reunides comerciais, pois os clientes facilmente reconheceram as vantagens
descritas do produto da MPS e mostraram-se bastantes interessados na aquisi¢ao do
seguro para os seus colaboradores.
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2.5 OUTRAS DIVULGAGOES LEGALMENTE OBRIGATORIAS

Nos termos da alinea e) do n.® 5 do art.© 66.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, 0
Conselho de Administragdo declara ndo terem existido quaisquer negécios entre a
Companhia e os seus Administradores durante o exercicio de 2024.
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2.6 RESULTADO DO EXERCICIO E PROPOSTA DA SUA APLICAGAO

Nos termos da alinea f) do n.° 5 do art. 66° do Cédigo das Sociedades Comerciais
propomos que os resultados negativos da Companhia, no montante de 646.499€ euros,
sejam transferidos para Resultados Transitados.




2.7 AGRADECIMENTOS

O Conselho de Administragdo da Mudtua de Saude expressa o seu agradecimento as
diversas entidades que contribuiram para o langamento e desenvolvimento da
Companhia, nomeadamente:

e Aos Fundadores da Mutua de Saude, pelo apoio incondicional, pela ajuda na
divulgagéo da MPS e pela convicgao dedicada ao projeto;

e Aos Colaboradores, pelo profissionalismo e dedicagao revelada;

e A Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensoes, pelo suporte e
confianga demonstrada;

e Aos Corretores, Mediadores e Agentes, pelo empenho na angariagao de negdcios
e pela confianga na Mutua de Saude.

e Aos Membros do Conselho Superior e de Estratégia, aos Membros do Conselho
Fiscal, ao Revisor Oficial de Contas e ao Atudrio Responsavel, pelo
acompanhamento e aconselhamento continuos;

o E sobretudo, aos nossos Clientes, pela confianga e preferéncia demonstrada;
A todos, sinceros agradecimentos.
Lisboa, 15 de abril de 2025

O Conselho de Administragao,

Al&cm/u KlJ\/{( \/owc &nm /o 9
(renCrady Do e (Jenhe e@ré(Q therd @7’%0,
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3. DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

3.1 DEMONSTRAGAO DA POSIGAO FINANCEIRA

Demonstragédo da posigao financeira

ATIVO
Caixa e seus equivalentss e depositos & ordem

Ativos financeiros mensurados ao justo valor
através de reservas

QOutros ativos tangiveis
Outros ativos intangiveis

Outros devedores por operagoes de seguros e
outras operacoes
Contas a receber por operagoes de seguro
direto
Contas a receber por outras operacdes de
resseguro

Contas a receber por outras operagoes
Ativos por impostos
Ativos por impostos diferidos

Acréscimos e diferimentos

TOTAL ATIVO

Demonstragao da posig¢ao financeira

PASSIVO

Passivos de contratos de seguro dos ramos Nao
Vida
De servigos passados

Outros passivos financeiros
Outros credores por operacées de seguros e
outras operagoes

Contas a pagar por operagdes de seguro direto
Contas a pagar por operagdes de resseguro
Contas a pagar por outras operacoes

Passivos por impostos
Passivos por impostos correntes

Acréscimos e diferimentos

TOTAL PASSIVO

CAPITAL PROPRIO
Capital
Resultado do exercicio

TOTAL CAPITAL PROPRIO

TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO

NS p
((XLMJM [(jul \/‘\f"‘l‘

2024

Notas
Valor Bruto
4 3788877
5 1460
6 503802
7 2984
34501
9 1501
0
9 33000
177067
10 177067
12 12797
4521488
Notas
8
11
13
13
10
12
14

(s s

S\Mb u

LU' 4

Imparidade, depreciagoes

Valor Liquido
ou ajustamentos

- 3788877
1460

29909 473893
705 2279

34 501
1501

0

33000

177 067

- 177067
12797

30614 4490874

2024

172

172
401 160

738860

55309

18 551
29250
29250
199771

704 213

4433160
-646 499

3786 661

4490874

(encro b Ok 8¢ phee Gock o fhero 007/}@ 2

2023

2023
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3.2 DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PARA O EXERCICIO DE 2024

Demonstragéo dos Resultados

Reditos de contratos de seguro
Mensurados pela abordagem de alocacao do
prémio

Gastos de contratos de seguros
Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a

contratos de seguros

RESULTADO DE CONTRATOS DE SEGURO

Gastos ndo atribuiveis

Outros rendimentos / gastos técnicos, liguidos
de resseguro

Outros rendimentos / gastos

RESULTADO LiQUIDO ANTES DE IMPOSTOS

Imposto sobre o rendimento do periodo -
Impostos diferidos

RESULTADO LIQUIDO APOS IMPOSTOS

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

Notas

15

16

16.2

17

17

10

2024

Técnica
Nao Vida
2148

2148

172

172

1976

1976

1976

1976

Nao Técnica

-868 150

42750

-142

-825 542

177 067

-648 475

-648 475
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Total

2148

2148

-172

172

1976

-868 150

42750

-142

-823 566

177 067

-646 499

-646 499
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3.3 DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL PARA O EXERCICIO DE 2024

2024
Demonstragao do Rendimento Integral TécnicaNdo- . _. .
. Néo Técnica Total
Vida
Resuitado liquido do periodo 1976 -648 475 -646 499
Outre rendimiento integral do periodo - -
Total do rendimento mtegral liquido de impostos 1976 -648 475 -646 499
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3.4 DEMONSTRAGAO DE VARIAGOES DO CAPITAL PROPRIO PARA O EXERCICIO DE
2024

Capital Reserva Prémios Resultados Rosultado

Demonstragao d iagdes d ital i Not Total
natragao davarlagdes do capital préprio ot Social Legal Emissao Transitados do periodo
Domonstragao da posigao tin iraa3lded bro 2023 - - - - - -
Alteragbes politicas contabilisticas {I1AS 8]
D agdo da posigao fi ira de abertura alterado - - - - - -
Aumentos/reducéss de capital 14 4433 160 - . - - 4433160
Aumentos de reservas por aplicagao de resuitados - - . - . -
Distribuicdo de reservas - - - - - -
Distribuicao de tucros/prejuizos - - - . -
Qutros ganhos/ perdas reconhecides diretamenze no capltal préprio
Tranef entre rubrices de capital préprio ndo incluidas noutcas inhas . - - - - -
Total das variagoes do capital préprio 4433160 - - - - 4433160
Resuliado tiquido do perlodo - - - - -646 499 -646 499
Distribuigao antecipads de lucros - - - - - -
Demonstragac da posigao financeira a 31 de dezembro 2024 4433160 - - - -646 499 3786661
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3.5 DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA PARA O EXERCICIO DE 2024

Demonstragao dos Fluxos de Caixa Nota 31/dez/24 31/dez/23
FLUXOS DE ATIVIDADE OPERACIONAL

Recebimentos

Operagoes de Seguro 55956

Outras Atividades Operacionais

Impostos e Taxas -
Pagamentos

Operagoes de Seguro

Outras Atividades Operacionais -15028
Pagamentos ao Pessoal 177 741
Pagamentos a Fornecedores -422 020
Impostos e Taxas 29234
Fluxos de Atividade Operacionais (1) -529 598 -

FLUXOS DE ATIVIDADE DE INVESTIMENTO

Recebimentos

Alienacao de Investimentos -
Reembolso de depdsitos 32063
Alienacao de ativos tangiveis -
Recebimentos de rendimentos de instrumentos financeiros -
Recebimentos de rendimentos de imoveis de rendimento -
Entradas de CapitalSocial 4400160
Outros Rendimentos -
Pagamentos

Aquisigao de Investimentos -1460
Constituicao de depositos -
Aquisigao de ativos tangiveis -109 304
Aquisigao de ativos intangiveis -2984

Outros Pagamentos -

Fluxos de Atividade de Investimento (2) 4318475

FLUXOS DE ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO

Pagamentos

Outros -
Fluxos de Atividade de Financiamento (3) -
VARIAGAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES (4) = (1) + (2) + (3) 3788877

Caixa e seus equivalentes a 1 de janeiro -

Caiquuivm dezembr
) —

4 3788877
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3.6 NOTAS EXPLICATIVAS INTEGRANTES DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Nota 1 - Informagoes gerais

A MPS - Mdatua Portuguesa de Saude - Mutua de Seguros, Cooperativa de
Responsabilidade Limitada (“Mitua de Saude”), foi constituida no dia 27 de maio de
2024 apds aprovagao pela ASF a 01 de fevereiro de 2024, sob a forma juridica de
Cooperativa de Responsabilidade Limitada , com um capital social inicial de quatro
milhdes e quatrocentos mil cento e sessenta euros - € 4.400.160, tendo por objetivo
explorar o ramo de seguros Nao Vida Doenga, emitindo a sua primeira apdlice em 01 de
novembro de 2024.

A Mutua de Salde foi constituida, tendo por base a experiéncia acumulada dos seus
fundadores no ramo de Salde e tem como objetivo oferecer um seguro inovador e
diferenciador que vem preencher uma lacuna no mercado segurador portugués e, assim,
proporcionar cuidados de saude a populagao que, embora tenha emprego, nao beneficia
de qualquer seguro de saude ou nao esteja satisfeita com 0 seguro que possui.

Estabelecendo como pré-requisito que o tomador de seguro tem de ser a empresa,
permite a estas ter um importante fator de retengéo de talento e promogao da saude e
bem-estar dos seus colaboradores.

A Mutua de Saude estd domiciliada em Portugal, com sede no Edificio Amoreiras Square
sito na Rua Joshua Benoliel, n.° 1, 5D, 1250-273 Lisboa.

As presentes demonstragoes financeiras, relativas a 31 de dezembro de 2024 e ao
exercicio findo nessa data, foram aprovadas pelo Conselho de Administragédo em 15 de
abril de 2025, tendo 0s cooperadores, em sede de Assembleia Geral, o poder de alterar
as contas, apds a aprovagao para emissao pelo Conselho de Administragao.

Nota 2 - Bases de apresentagao das demonstragdes financeiras e principais
politicas contabilisticas adotadas

2.1 - Bases de apresentagao

As demonstragdes financeiras da Companhia foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagdes, com base nos livros e registos contabilisticos mantidos de
acordo com os principios consagrados no Plano de Contas para as Empresas de Seguros
(PCES), nos termos da Norma Regulamentar n.°© 9/2022-R, de 2 de novembro, da
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.




O Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES) integra as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) tal como adotadas pela Unido Europeia,
na sequéncia do Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de julho, transposto para o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n.°
35/2005, de 17 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.© 63-A/2006, de 29
de dezembro e pelo Decreto-Lei n.© 237/2008.

As presentes demonstragdes financeiras estdao expressas em Euros e foram preparadas
de acordo com o principio do custo histérico.

A preparagao de demonstragdes financeiras em conformidade com as IFRS requer o uso
de determinadas estimativas contabilisticas criticas, implicando, também, o exercicio
de julgamento pelo Conselho de Administragdo, quanto a aplicagao das politicas
contabilisticas da Companhia.

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB) e as interpretagées emitidas pelo International Financial
Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos respetivos 6rgaos antecessores.

Tal como descrito a seguir, sob o titulo “Normas contabilisticas e interpretagdes
recentemente emitidas”, a Companhia adotou na preparagao destas demonstragoes
financeiras, as normas contabilisticas emitidas pelo IASB e as interpretagdes do IFRIC
de aplicagao obrigatdria desde o inicio do exercicio de 2024.




2.2 - Normas contabilisticas e interpretagoes recentemente emitidas

Descrigéo

Regulamento de Endosso pela

Unido Europeia

I Alteragio l

Data efetiva

“Classificacdo de passivos como nio correntes e
carrentes ¢ Passivos ndo correntes com
covenants”

_e'_fe_tiv_as“a je ]hn_elro de

Reguiamento (UE) N.°
2023126822, de 19 de dezembro

4

Clarificagdo sobre se 05 passvos s8o classificados
como saldos correntes ou ndo correntes em fungo do
direito que uma entidade tem em diferir o seu
pagamento para além de 12 meses apds a data do
relato financeiro.

Periodos anuals com inicio em
ou apds 1 de janeiro de 2024

IAS 7 - Demonstragdes de fluxos de caixa e IFRS 7
iros: Divulgags
to de f

"Acordos de fi i

IFRS 16 - Locagdes
“Passivos por locagao numa venda e relocagio™

1AS 21 - Os efeitos das mudangas nas taxas de
cimbio

"'Efeitos das alteragdes das taxas de camblo: faita
de permutabilidade™

3 N'é'r'r'v'n'a:s (npvas";'é'l'feracbes) que se tp_l_jnam efe :y'gg!'gni ou '5&:0_:_1 de”}a“v'té'lro_de 2025, '-'Jr'l_da _n_io end :

IFRS 9 - Instrumentos financeiros e IFRS 7-
Instrumentos financeiros: Divuigagdes "Alteragio
a classificagdo e mensuragéo de Instrumentos
financeiros”

{FRS 9 - Instrumentos financelros ¢ IFRS 7-
Instrumentos financeiros: Divulgagdes “"Contratos
negoclados com referéncia a eletricidade gerada a
partir de fontes renovéveis"

IFRS 18 - Apresentagio ¢ divulgagao nas
demonstragdes financeiras

Regutamento (UE) N.°
202411317, de 15 de mao

Regulamento (LUE) N °
202312579, de 20 de novembro

Iteragoss) que e tomam efetivas, em ou apss 1 de jansiro de 2026, J4 endossadss pela Unido Europeia

Regulaimento (UE) ¥ ©
20242862, de 12 de novembro

Pendente de endosso

Pendente de endosso

Pendente de endosso

IFRS 19§
ablica de inf

Pendente de endosso

As alterag8es exigem que as entidades efeluem
Sos adi sobre 0s seus acordos de

ey

fi de { di para permiir uma
¢4o sobre o impacto nos e fluxos de
caixa da @ a exposigdo da entidade 80 risco

de lquidez e como ficana afelada se os acordos
deixassem de ox

Introdug&o de orien Qdes relativaments

'gusuxal;au
dos de locagé d

com transagGes de venda e relocagdo que qualificam
como “venda” de acordo com os principtos da IFRS
15, di de locagio e

enlos de locagdio rewstos.

A ¢80 veio as em que se
considera que uma moada 6 passivel de roca e como
deve ser detemunada a taxe de c8mbio & vista quando
se verifica a falla de permutabilidade de uma moeds,

por um periodo lango

As a: (i) clan

o de dala de imento e

desreconhecimento de alguns atvos e passvos
financeitos, (ii} clerificagdo e exemplificaggo sobre
quando um ativo (inancetro cumpre com o critério de
0s cash flows conlratuals corrasponderem. (i) novos
requisitos de divulgagdo para instrumenios com fermos
contratuais que podem alterar os fluxos de caixa em
tennos de periodo e valor; e (iv) novas divulgagdes

para os de capital gnados ao
justo valor através do outro rendimento integral
s all . e o acae

¢
aplicagéio da 1sengéo do “uso proprio” estabelecidos na;
IFRS 9: (i1) permissao de designagao como
mslrumento de cobertura™; e (iii} novos requisilos de
dwuigacBoda IFRS 7.

Vem substituir a IAS 1, e introduz teés conjuntos de
novas pare a dvuigagéo do

gag
fi iro das emp e of ao0s

mveslidores uma base melhor para analisar @ comparar;
as empresas: (i) Melhona da comparabilidade da

¢do de (n) Mator
nas medigdes do desempenho da gestdo, e (i) Maior
ganuiandade e
Esta nova norma tem como objetivo simphficar e
reduzir o custo dos relatérios financeiros das
bsidhé do a utiidade de suas

demonstrages financeiras.
Sédo di givers as que (s) sejam

ias de um grupo que prepara demaonstragdes

para pr ¢ao publica; (1)
néo estdo obrigadas a prestar infonmagdo financeira
publica.
As giveis, que g
inlermédias ndo sujeitas a obngagdo de prestaglo

T de f . podem aplicar a

IFRS 19 nas suas demonstragdes financeiras

. Mesmo que néo as apliquem nas

coes financelras consolidadas.

Periodos enuais com inicio em
ou apos 1 de janetro de 2024

Periodos anuais com inicio em
ou 3p6s 1 de janetro de 2024

Periodos anuais com inicio em
ou apds 1 de janeiro de 2025

Periodos anuals com inicio em
ou apds 1 de janeiro de 2026

Perfodos anvais com infcio em
ou apoés 1 de janeiro de 2026

Periodos anuais com inicio em
ou apés 1 de janeiro de 2027

Periodos anuais com inicio em
ou apds 1 de janeiro de 2027

2.3 - Principais politicas contabilisticas adotadas

As principais politicas contabilisticas adotadas na elaboragao destas demonstragdes

financeiras s@o as seguintes:
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2.3.1 - Instrumentos financeiros
Reconhecimento inicial de ativos financeiros

Os ativos financeiros séo registados na data de contratagao pelo respetivo justo valor. No
caso de ativos financeiros registados ao justo valor através de resultados, 0s custos
diretamente imputados a transagdo sao registados na conta de ganhos e perdas. Nas
restantes categorias, estes custos sao acrescidos ao valor do ativo.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um ativo
financeiro ou passivo financeiro pode ser vendido ou liguidado entre partes
independentes, informadas e interessadas na concretizagao da transagao em condigoes
normais de mercado.

Os valores mobiliarios admitidos a negociagdo numa bolsa de valores ou transacionados
num mercado regulamentado e com transagdes efetuadas nos Ultimos 15 dias séo
valorizados a cotagéo de fecho, se a sessdo tiver encerrado antes das 17:00 horas de
Lisboa, ou a cotagao verificada nessa hora, se a sessao se encontrar em funcionamento
e tiver decorrido mais de metade da sesséo. As cotagdes sdo fornecidas pelas entidades
gestoras do mercado onde os valores se encontram admitidos a cotagao e captadas
através de prestadores de informagao reconhecidos.

Se os valores mobiliarios forem cotados em mais de uma bolsa, é considerado o prego
praticado no mercado que apresenta maior liquidez, frequéncia e regularidade de
transacdes.

Para efeitos da valorizagdo dos valores mobiliarios cotados sem transagodes nos ultimos
15 dias e para 0s ndo cotados, a Companhia definiu um conjunto de contribuidores que
considera crediveis e que divulgam pregos através de meios especializados.

Se um prego de referéncia de mercado nao estiver disponivel, o justo valor do
instrumento é estimado com base em técnicas de valorizagéo, que incluem modelos de
avaliagdo de pregos universalmente aceites (técnicas de “discounted cash-flows”).

Quando sdo utilizadas técnicas de “discounted cash-flows”, os fluxos financeiros futuros
sdo estimados de acordo com as expectativas da gestao e a taxa de desconto utilizada
corresponde a taxa de mercado para instrumentos financeiros com caracteristicas
semelhantes. Nos modelos de avaliagao de pregos, os dados utilizados correspondem a
informacgdes sobre pregos de mercado.
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O justo valor dos instrumentos financeiros derivados que ndo sejam transacionados em
bolsa, incluindo a componente de risco de crédito atribuido as partes envolvidas na
operagao (“Credit Value Adjustments” e “Debit Value Adjustments”), é estimado com
base no montante que seria recebido ou pago para liquidar o contrato na data em analise,
considerando as condi¢gbes de mercado vigentes, bem como a qualidade crediticia dos
intervenientes.

As unidades de participag¢ao s&o valorizadas ao ultimo valor conhecido e divulgado pela
respetiva entidade gestora ou, se aplicavel, ao ultimo prego do mercado onde se
encontrarem admitidas a negociagdo. O critério adotado tem em conta o prego
considerado mais representativo, em fungdo, designadamente, da quantidade,
frequéncia e regularidade das transagoes.

Aquando do reconhecimento inicial, a classificagdo dos ativos financeiros segue trés
critérios:
i. O modelo de negbcio sob o gual os ativos financeiros sédo geridos;
ii. Otipodeinstrumento financeiro, a saber:
a. Instrumentos de capital préprio;
b. Instrumentos financeiros de divida;
c. Instrumentos financeiros derivados;

iii.  Ascaracteristicas dos fluxos de caixa contratuais dos ativos financeiros de divida,
que representem apenas pagamentos de capital e juros.

Neste contexto, as categorias de ativos financeiros de divida sdo os seguintes:

i) Um instrumento financeiro de divida que (a) seja gerido sob um modelo de
negocio, cujo objetivo passe por manter os ativos financeiros em carteira e
receber todos os seus fluxos de caixa contratuais e (b) tenha fluxos de caixa
contratuais em datas especificas que correspondam exclusivamente ao
pagamento de capital e juros sobre o capital em divida, deve ser mensurado ao
custo amortizado, a menos que seja designado ao justo valor por resultados sob
a opc¢éao de justo valor - “Hold to Collect”.

ii) Um instrumento financeiro de divida que (a) seja gerido sob um modelo de
negocio, cujo objetivo é alcangado quer através do recebimento dos fluxos de
caixa contratuais quer através da venda dos ativos financeiros e (b) contemplem
clausulas contratuais que déo origem a fluxos de caixa que corresponda
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exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida, deve
ser mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral (“FVTOCI”), a
menos gque seja designado ao justo valor por resultados sob a opgao de justo valor
~“Hold to Collect & Sale”.

iii) Todos os restantes instrumentos financeiros de divida devem ser mensurados ao
seu justo valor através de resultados (“FVTPL”).

No que respeita aos restantes instrumentos financeiros, em concreto os instrumentos de
capital préprio e derivados, por definigao, estes sao classificados ao justo valor através
de resultados. Para os instrumentos de capital préprio, existe a opgao irrevogavel de
designar todas as variagdes de justo valor sejam reconhecidas em outro rendimento
integral, sendo que, neste caso, apenas os dividendos sdo reconhecidos em resultados,
pois 0s ganhos e perdas ndo séo reclassificados para resultados, inclusive aquando do
seu desreconhecimento/venda.

Reclassificagdes entre carteiras de ativos financeiros

De acordo com a IFRS 9 “Instrumentos Financeiros”, caso a Companhia altere o seu
modelo de negdcio, devera proceder a reclassificagao dos respetivos ativos financeiros,
de acordo com o seu hovo modelo de negdcio. Estas alteragbes devem ser pouco
frequentes, devendo cumprir com 0s seguintes requisitos:

i) Aalteragao do respetivo modelo de negdcio devera ser tomada pelo Consetho de
Administragdo da Companhia;

i) A referida alteragdo devera impactar significativamente as operagbes da
Companhia;

iii) A alteragao devera ser demonstravel perante entidades externas.
Desreconhecimento de ativos financeiros
Os ativos financeiros séo desreconhecidos quando:

i) Expiram os direitos contratuais da Companhia ao recebimento dos seus fluxos de

caixa;

ii) A Companhia tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios
associados a sua detengdo ou, nao obstante reter parte, nao retém
substancialmente todos os riscos e beneficios associados 3 sua detenc¢ao, ou a
Companhia tenha transferido o controlo sobre os ativos financeiros.




Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através de outro rendimento
integral (“FVTOCI”)

Os ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através de outro rendimento integral
(“FVTOCI”) incluem instrumentos de capital e de divida, que sio registados no momento
do seu reconhecimento inicial ao justo valor acrescidos dos gastos de transagéo e,
subsequentemente, mensurados ao justo valor.

Os ganhos e perdas relativos a variagdo subsequente do justo valor sao refletidos em
rubrica especifica do capital préprio denominada “Outro rendimento integral
acumulado” até a sua venda onde sao reclassificados para resultados do exercicio, com
excecgao dos instrumentos de capital gue se mantém em capital. Os juros inerentes sao
calculados de acordo com o método da taxa de juro efetiva e registados em resultados
na rubrica de “Outros rendimentos”. Os rendimentos de titulos de rendimento varidvel
sao reconhecidos na demonstragao dos resultados, na rubrica “Outros rendimentos”, na
data em que sao atribuidos. De acordo com este critério, os dividendos antecipados sao
registados como rendimentos no exercicio em que é deliberada a sua distribuigao.

Ativos e passivos financeiros detidos para negociacgao e ativos financeiros nao detidos
para negociagao obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados
(“FVTPL”).

Os ativos financeiros detidos para negociacgao incluem titulos de rendimento varidvelem
mercados ativos adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo. Os derivados de
negociagdo com valor liquido a receber (justo valor positivo), bem como as opgoes
compradas sdo incluidos na rubrica de ativos financeiros detidos para negociagao. Os
derivados de negociagao com valor liquido a pagar (justo valor negativo), bem como as
opgdes vendidas sdo incluidos na rubrica de passivos financeiros detidos para
negociacéo. Ativos e passivos financeiros detidos para negociagao e ativos financeiros
nao detidos para negociagado obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através
dos resultados sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor, com os gastos associados
as transagdes reconhecidos em resultados no momento inicial. Os ganhos e perdas
decorrentes da valorizagdo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos na
demonstragdo dos resultados, na rubrica “Ganhos liquidos de ativos e passivos
financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”.

Passivos financeiros contabilizados pelo custo amortizado

Os passivos financeiros sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, o qual
normalmente corresponde a contraprestagao recebida, liquida de custos de transagéao e




sdo mensurados ao custo amortizado, sendo os juros, quando aplicdvel, reconhecidos
de acordo com o método da taxa efetiva.

Imparidade de ativos financeiros — Modelo Geral

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas seja
aplicado a todos os ativos financeiros, exceto os ativos financeiros mensurados pelo
justo valor através de resultados e os instrumentos de capital préprio mensurados pelo
justo valor através de outro rendimento integral.

O montante de imparidade apurado é reconhecido como custo na rubrica “Perdas por
imparidade de ativos financeiros (liquidas de reversdes)”.

A Companhia aplica o conceito de perdas esperadas da IFRS 9 “Instrumentos
Financeiros” aos ativos financeiros pelo custo amortizado, ativos financeiros
mensurados pelo justo valor através de outro rendimento integral e, quando aplicavel,
exposigOes extrapatrimoniais.

Com excegao dos ativos financeiros adquiridos ou originados com imparidade
(designados por “POCI”), que sdo descritos separadamente abaixo, as perdas por
imparidade devem ser estimadas através de uma provisdo para perdas num montante
igual a:

i) Perda esperada por risco de crédito a 12 meses, ou seja, perda total estimada
resultante dos eventos de incumprimento do instrumento financeiro que sao
possiveis no prazo de 12 meses apds a data de relato (denominada Stage 1);

ii) Perda esperada por risco de crédito até a maturidade, ou seja, perda total
estimada resultante de todos os possiveis eventos de incumprimento ao longo da
vida do instrumento financeiro (referido como Stage 2 e Stage 3). Uma provisdo
para perda esperada por risco de crédito até a maturidade é exigida para um
instrumento financeiro, se o risco de crédito desse instrumento financeiro tiver
aumentado significativamente desde o reconhecimento inicial ou se o
instrumento financeiro estiver em imparidade.

A perda esperada por risco de crédito é uma estimativa ponderada pela probabilidade do
valor presente das perdas de crédito. Esta estimativa resulta do valor presente da
diferenca entre os fluxos de caixa devidos & Companhia e os fluxos de caixa que a
Companhia espera receber, decorrentes da ponderagdo de multiplos cenarios
econdmicos futuros, descontados & taxa de juro efetiva dos instrumentos financeiros.
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A Companhia mede a perda esperada individualmente, ou em base coletiva, para
carteiras de instrumentos financeiros que partilham caracteristicas semelhantes de
risco. A mensuragao da provisdo para perdas baseia-se no valor atual dos fluxos de caixa
esperados do ativo financeiro, usando a taxa de juro efetiva original do ativo financeiro,
independentemente de ser medido individualmente ou coletivamente.

Um ativo financeiro encontra-se emimparidade quando um ou mais eventos que tenham
um impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro tenham
ocorrido. Ativos financeiros com redugéo no valor recuperavel de crédito sao referidos
como ativos financeiros classificados em Stage 3.

Os ativos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (“POCI”) sdo tratados de
forma diferente, uma vez que se encontram em situagéo de “impaired”. Na reavaliagao
do ativo financeiro € aplicada a perda esperada até a maturidade. Os juros associados
sao calculados aplicando a taxa de juro efetiva ao valor liquido.

A Companhia monitoriza todos os ativos financeiros de forma a avaliar se houve um
aumento significativo no risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial. Se tiver
havido um aumento significativo no risco de crédito, a Companhia estima a proviséo para
perda esperada por risco de crédito até 4 maturidade e ndo em 12 meses.

A Companbhia usa critérios diferentes para determinar se o risco de crédito aumentou
significativamente por carteira de ativos, nomeadamente:

i) Limites de variagdo relativa da probabilidade de incumprimento (“PD”)
acumulada para a maturidade residual da operagao. Os limites de variagao
relativa sdo diferenciados por nivel de PD, na medida em que variagdes de risco
nas operagdes de risco muito baixo podem néo representar um acréscimo de
risco significativo. De referir que entidades sem alteragdo da notagéo de risco de
crédito podem ter uma degradagao significativa (variagdo de PD acumulada
acima do limite definido) por evolugdo do prazo residual (sensibilidade
diferenciada ao tempo das operagdes) ou por alteragdes das perspetivas futuras
quanto a economia.

ii) Independentemente do resultado da avaliagdo acima referida, a Companhia
presume que o risco de crédito de um ativo financeiro aumentou
significativamente desde o reconhecimento inicial, guando existem pagamentos
contratuais vencidos ha mais de 30 dias, assim como outros indicadores que
indiciem a deteriora¢ao da qualidade crediticia dos devedores.

Os principais conceitos usados para medir a perda esperada por risco de crédito sao:

55

/le



i) Probabilidade de incumprimento (“PD”);
ii) Perda dado oincumprimento (“LGD”); e

iii) Exposicdo no momento de incumprimento (“EAD”). Estes pardmetros séo
determinados através de modelos econométricos desenvolvidos internamente,
0s quais sao ajustados para refletir informacgdes prospetivas.

Probabilidade de incumprimento (“PD”) é uma estimativa da probabilidade de
incumprimento num determinado horizonte de tempo. Os modelos econométricos
desenvolvidos internamente estimam esta probabilidade em horizontes suficientemente
largos para aplicagao na maturidade residual dos ativos financeiros. O célculo baseia-se
em modelos de classificagao estatistica que discriminam o nivel de risco das diferentes
contrapartes. Os modelos de classificagdo sdo utilizados na gestdo e baseiam-se em
dados internos que compreendem tanto fatores quantitativos como qualitativos. A
estimativa é baseada nas condigdes atuais, ajustadas para levar em conta as estimativas
das condigoes futuras que afetardo a PD.

A perda por incumprimento (“LGD”) € uma estimativa da perda total, caso o ativo
financeiro entre no estado de incumprimento (default). E baseada na diferenga entre os
fluxos de caixa contratuais devidos e aqueles que a Companhia espera receber, levando
em conta os fluxos de caixa de eventuais contragarantias existentes. Os modelos de LGD
consideram, portanto, o nivel de colateralizagdo, tempo de recuperagéo, taxas de
recuperacgao e gastos de recuperagao. O calculo é feito com base em fluxos de caixa
projetados, descontados a taxa de juro efetiva original do ativo financeiro. A estimativa é
baseada nas condigbes atuais, ajustadas para levar em conta as estimativas das
condigdes futuras que afetardo a LGD. A exposigdo no momento de incumprimento
(“EAD”) é uma estimativa da exposicao em uma data de incumprimento futura, levando
em consideragdo as mudangas esperadas na exposi¢gao apos a data de relato. A
abordagem de modelizacdo da Companhia para EAD reflete as mudancgas esperadas ao
longo da vida estimada da exposigao do ativo financeiro.

Quando a perda esperada por risco de crédito é medida coletivamente, os ativos
financeiros sdo agrupados com base em caracteristicas de risco comuns. Os
agrupamentos sao revistos regularmente para garantir que cada grupo € composto por
exposigdes homogéneas. Relativamente ao calculo da perda esperada através da analise
coletiva, o mesmo resulta do produto da PD do ativo financeiro pela LGD e pela EAD,
descontado a taxa de juro efetiva original do ativo financeiro.

O processo de quantificagao da perda por imparidade através de uma analise individual
é aplicado a exposigoes em Stage 3 (ativos em imparidade e em default) e a exposigdes
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individualmente significativas. O processo envolve o calculo de uma perda estimada,
levando em consideragdo fluxos de caixa futuros previstos sob vérios cenarios
diferentes, cada um deles utilizando fatores e circunstancias especificos. O valor
presente liquido dos fluxos de caixa é apurando considerando a taxa de juro efetiva
original dos ativos financeiros.

Imparidade de ativos financeiros - Modelo Simplificado

No que respeita a dividas de clientes (e rubricas equivalentes), a Companhia utiliza o
modelo simplificado de imparidade que é baseado no lifetime expected credit loss (ECL).
As perdas esperadas neste dmbito sao estimadas utilizando uma matriz de provisoes
(provision matrix), por referéncia a experiéncias passadas de incumprimento. A
experiéncia histérica do Companhia nesta matéria, ndo evidéncia padrbées de perdas
significativamente diferentes para diferentes segmentos de clientes, pelo que a mesma
matriz de provisdes é utilizada para todos os valores abrangidos pelo modelo
simplificado de imparidade.

2.3.2 - Ativos fixos tangiveis

Em 2024, a Companhia realizou investimentos em ativos tangiveis, nomeadamente em
obras na Sede, aquisi¢do de equipamento informatico e mobiliario, com o objetivo de
dotar a estrutura dos recursos necessarios ao desenvolvimento do negécio.

Os ativos tangiveis da Companhia sdo contabilizados ao custo histérico de aquisigao,
incluindo todas as despesas necessarias para a sua entrada em funcionamento. Custos
subsequentes sao reconhecidos apenas se for provavel que tragam beneficios
economicos futuros, enquanto despesas de manutengéo e reparagio sao registadas
como custo, seguindo o principio da especializagao dos exercicios.

As depreciagbes dos ativos tangiveis sao calculadas pelo método das quotas
constantes, por duodécimos, aplicando taxas anuais que refletem de forma razoavel a
vida atil estimada dos bens.

Anos de vida util

Edificagdes Ligeiras e Instalagdes 10

Mobiliario e material ndo especificado 8
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Aparelhos e maquinas eletronicas 5

Equipamentos informaticos 3

Quando existe indicagdo de que um ativo possa estar em imparidade, o seu valor
recuperavel é estimado, sendo reconhecida uma perda por imparidade sempre que o
valor liguido de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo
reconhecidas em resultados para os ativos registados ao custo. As perdas por
imparidade podem ser revertidas, até ao limite de valor que os ativos teriam, caso nao
tivessem sido reconhecidas perdas por imparidade sobre 0s mesmos.

O valor recuperavel é determinado como sendo o mais elevado entre o seu prego de
venda liquido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos
fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter pelo uso continuado do ativo
e da sua alienagao no fim da sua vida util.

As vidas uteis e os valores residuais dos ativos fixos tangiveis sdo revistos a cada data de

relato.

No ambito da IFRS 16, a Companhia contabilizou todas as locagdes de ativos sob direito
de uso de acordo com um modelo tnico de reconhecimento no balango, semelhante ao
tratamento dado pela IAS 17 as locagdes financeiras. Assim, enquanto locatéria,
reconhece a responsabilidade associada ao direito de uso do ativo subjacente durante o
periodo da locagdo. A rubrica "Direito de Uso" reflete os contratos de locagao
operacional de viaturas e de arrendamento de instalagdes em vigor no final do exercicio.

2.3.3 - Ativos fixos intangiveis

Os ativos intangiveis apenas sao reconhecidos quando:
i) Sejam identificaveis;
ii) Seja provavel gue dos mesmos advenham beneficios econédmicos futuros; e
iii) O seu custo possa ser mensurado com fiabilidade.

Quando adquiridos individualmente, os ativos intangiveis sdo reconhecidos ao custo, o

qual compreende:
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i) O prego de compra, incluindo custos com direitos intelectuais e taxas apos a
dedugdo de quaisquer descontos; e

ii) Qualquer custo diretamente atribuivel a preparacao do ativo, para o seu uso
pretendido.

Os custos incorridos com a aquisicao de software sdo capitalizados, assim como as
despesas adicionais suportadas pela Companhia, necessarias a sua implementagao.

Os ativos intangiveis estdo registados ao custo histérico de aquisigdo, sujeito a
amortizago e testes de imparidade.

As amortizacdes sdo calculadas através do método das quotas constantes, por
duodécimos, com base na seguinte taxa anual, a qual reflete, de forma apropriada, a vida
util estimada dos ativos intangiveis:

Anos de vida util

Garantia aparelhos eletrénicos 5

Software e Gestao de Website 1

Quando existe indicagdo de que um ativo possa estar em imparidade, o seu valor
recuperavel é estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre
gue o valor liquido de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas porimparidade
sa0 reconhecidas na conta de ganhos e perdas para 0s ativos registados ao custo. As
perdas por imparidade podem ser revertidas, até ao limite do valor que os ativos teriam
caso nao tivessem sido reconhecidas perdas por imparidade sobre 0s mesmos.

O valor recuperavel é determinado como sendo o0 mais elevado entre o seu prego de
venda liquido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos
fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter pelo uso continuado do ativo
e da sua alienagao no fim da sua vida util.

2.3.4 - Caixa e equivalentes de caixa :?97
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Para efeitos da demonstragao de fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam
os valores registados na demonstragao da posigao financeira com maturidade inferior a
trés meses a contar da data de balango, prontamente convertiveis em dinheiro e com
risco reduzido de alteragao de valor, onde se incluem a caixa e as disponibilidades em
instituicoes de crédito.

60



2.3.5 - Capital social

O capital social é representado por titulos de capital com o valor de 60 € conforme
previsto no n.° 2 do art.® 5.° dos Estatutos. O capital social é variavel e ilimitado, sendo o
seu montante minimo de quatro milhdes e guatrocentos mil cento e sessenta euros - €
4.400.160, integralmente realizado, correspondendo & soma dos titulos de capital
atribuidos aos cooperadores iniciais.

2.3.6 - Reserva legal

A reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar
o capital social. De acordo com a legislagdo portuguesa, a reserva legal deve ser
anualmente creditada com pelo menos 10% do resultado liquido do exercicio, se
positivo, até a concorréncia do capital emitido.

2.3.7 - Contratos de seguro

A IFRS 17-"“Contratos de seguro”, que substituiu a IFRS 4 - “Contratos de seguro”, entrou
emvigorem 1 de janeiro de 2023 e implicou alteragdes aos principios contabilisticos que
uma entidade deve aplicar ao reconhecimento, mensuragéo, apresentagao e divulgagéo
de contratos de seguro, a fim de alcangar uma maior consisténcia e aumentar a
comparabilidade entre entidades. Os principios contabilisticos, as politicas e as bases
de mensuragao relativos aos instrumentos financeiros que, na sequéncia da adogao da
IFRS 17, foram aplicados pela Companhia na preparagdo destas demonstragdes
financeiras sdo apresentados a seguir.

Ativos e passivos cobertos por contratos de seguro e resseguro
Classificagao
Contratos de Seguro

Contratos de seguro Atualmente a Companhia emite contratos que incluem risco de
seguro. Assim, foi avaliado se os contratos detidos pela Companhia aceitam um risco de
seguro significativo de outra parte, concordando em compensar o tomador do seguro se
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Contratos de resseguro cedido

A Companhia celebra acordos com o intuito de transferir o risco de seguro para uma ou
mais entidades resseguradoras, sendo estes acordos também mensurados pelaIFRS17.

Agrupamento

A Companhia agrupa os contratos de seguro em fungéo:
o de estarem sujeitos ariscos similares e serem geridos em conjunto;
e dasuarentabilidade ou onerosidade;
e doseu ano de emissdo ou cohort (coincidente com o ano civil).

De um modo geral, a Companhia classifica a rendibilidade dos contratos em dois grupos:

e contratos onerosos;

e contratos ndo onerosos ou sem probabilidade significativa de se tornarem
onerosos.

De acordo com a IFRS 17, a Companhia decidiu aplicar esta metodologia também para
0s contratos de resseguro cedido.

Reconhecimento

A Companhia reconhece um grupo de contratos de seguro a partir da primeira das
seguintes datas:

e inicio do periodo de cobertura dos contratos;

e emque o primeiro pagamento de um tomador de seguro se torna exigivel;

e paraum grupo de contratos onerosos, a data em que 0 mesmo se torna oneroso.
Modelos de Mensuragao

A IFRS 17 introduz o principio de mensuragdo com base em estimativas atualizadas,
refletindo as expectativas temporais dos fluxos de caixa e a incerteza associada aos
contratos.

O proveito é reconhecido @ medida que os servigos de seguro sao prestados, e ndo com
base na rece¢do dos prémios, assegurando uma correspondéncia mais fiel entre
prestacdo de servigo e reconhecimento de proveitos. /

62

(@ M



Séo definidos trés modelos de mensuragdo, aplicaveis consoante a natureza dos
contratos:

¢ Modelo Geral de Mensuragéo (General Measurement Model- GMM);

* bordagem de Imputagao dos Prémios (Premium Allocation Approach — PAA);

* Abordagem da Comissao Variavel (Variable Fee Approach - VFA).
A norma é de aplicagao retrospetiva, com excegdes previstas para facilitar a transigao.
Aplicacao pela Mutua de Seguros

A Mutua de Seguros aplica a Abordagem de Imputagao dos Prémios (PAA), por se tratar
de uma versao simplificada do modelo geral, adequada a contratos com um periodo de
cobertura igual ou inferior a um ano ou, em determinados casos, contratos de maior
duragao desde que néo haja diferengas materiais face ao modelo geral.

O passivo relativo a servigos passados € mensurado com base na totalidade dos fluxos
de caixa futuros esperados para sinistros ja ocorridos, mas ainda ndo pagos, incluindo os
ajustamentos para o risco nao financeiro e utilizando taxas de desconto apropriadas.

¢ O ativo/passivo relativo a servigos futuros, no reconhecimento inicial, inclui:

* Os prémios recebidos;

* Menos os custos de aquisi¢ao relacionados com os contratos de seguro;
Estimativa de fluxos de caixa futuros
A mensuragao dos fluxos de caixa futuros é baseada em quatro principios fundamentais:

* Incorporagao imparcial de toda a informacéao disponivel e suportavel, sem custos
ou esforgos excessivos, considerando uma ampla gama de cenérios possiveis;

* Reflexdo da perspetiva da entidade, desde que as estimativas das varidveis de
mercado sejam consistentes com pregos de mercado observaveis;

* Atualizagao regular das estimativas, com base nas condigdes existentes a data da
mensuragéo;

e Separagdo clara dos componentes de ajustamento para risco nao financeiro,

valor temporal do dinheiro e risco financeiro.
Taxa de desconto
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A taxa de desconto utilizada deve:

e Refletir o valor temporal do dinheiro, as caracteristicas dos fluxos de caixa e a
liguidez dos contratos;

* Ser consistente com os pregos de mercado observaveis de instrumentos com
caracteristicas semelhantes;

e Excluir fatores de mercado irrelevantes para os fluxos de caixa dos contratos.

A Mutua optou por utilizar a curva sem risco da EIOPA, acrescida de um ajustamento de
volatilidade de 0,35% ("bottom-up approach").

Para reduzir assimetrias contabilisticas entre a IFRS 9 e a IFRS 17, a Mutua adotou a
politica de apresentar os efeitos da variagdo da taxa de desconto parcialmente no
"Resultado da componente financeira" e parcialmente em "Outro rendimento integral”.

Ajustamento do risco nao financeiro

O ajustamento para risco nao financeiro representa a compensagao requerida pela
incerteza associada ao montante e momento dos fluxos de caixa. A sua determinagéao
baseia-se principalmente em:

e Estimativas de passivos;
* Requisitos de capital;

* No calculo ajustamento ao risco nao financeiro, a Mdtua usa a metodologia do
Cost of Capital (CoC), com um intervalo de confianga de 80%.

A Mutua opta por desagregar as variagdes decorrentes do risco financeiro e do risco nao
financeiro. Assim, as alteragdes no ajustamento de risco relacionadas com o valor
temporal do dinheiro sdo apresentadas no resultado financeiro dos contratos de seguro.

Contratos onerosos

Os contratos mensurados através da Abordagem da imputacdo do prémio sao, por
defeito, assumidos como nao onerosos no reconhecimento inicial, a ndo ser que factos
e circunstancias indiquem o contrario.

imparidade de saldos devedores relacionados com contratos de seguro e de

resseguro
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Com referéncia a cada data de apresentagao de demonstragdes financeiras a
Companhia avalia a existéncia de indicios de imparidade ao nivel dos ativos originados
por contratos de seguro e de resseguro, nomeadamente as contas a receber de
segurados, mediadores, resseguradores e ressegurados.

Caso sejam identificadas perdas por imparidade, o valor de balango dos respetivos
ativos é reduzido por contrapartida da demonstragao de resultados do exercicio, sendo
o custo refletido na rubrica “Perdas de imparidade (liquidas de reversao)”.

Transigao

A Companbhia iniciou a sua atividade em 2024 e adotou de imediato a IFRS 17 “Contratos
de Seguro” pelo que nao existe necessidade de abordagem retrospetiva.

2.3.8 - Imposto sobre o rendimento
Imposto sobre o Rendimento

O imposto sobre o rendimento inclui os impostos correntes e diferidos, sendo registado
na conta de ganhos e perdas, exceto quando relacionado com itens reconhecidos
diretamente no capital préprio.

Os impostos correntes sdo apurados com base no lucro tributavel, determinado de
acordo com as regras fiscais em vigor e aplicando a taxa de imposto aprovada ou
substancialmente aprovada em cada jurisdigdo. A determinagdo do imposto sobre os
lucros envolve julgamentos e estimativas, podendo levar a variagdes no montante final,
consoante a interpretagdo da legislagao fiscal.

De acordo com a legislagdo vigente, as autoridades fiscais podem rever a matéria
coletdvel declarada pela Companhia durante um periodo de quatro anos, salvo nos
casos em que tenham sido reportados prejuizos fiscais, dedugdes de crédito de imposto
ou outras dedugdes, onde esse prazo se estende até ao exercicio desse direito. Assim,
podem ocorrer corregdes a matéria coletavel devido a diferengas de interpretagao da
legislagao fiscal.

Impostos Diferidos

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar ou a pagarem
periodos futuros, resultante de diferengas temporérias entre os valores contabilisticos

dos ativos e passivos e a sua base fiscal. %
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Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferengas temporarias
tributdveis, exceto quando derivam do reconhecimento inicial de ativos e passivos sem
impacto no lucro contabilistico ou fiscal. Os impostos diferidos ativos sao reconhecidos
apenas para diferengas temporarias dedutiveis na medida em que seja provavel que
existam lucros tributaveis futuros que permitam a sua utilizagao. Além disso, ndo sao
reconhecidos quando sua recuperabilidade for incerta devido a questdes interpretativas
dalegislacao fiscal.

O calculo dos impostos diferidos € realizado com base nas taxas de imposto aprovadas
ou substancialmente aprovadas na data de balango e que se prevé aplicdveis no
momento da reversdo das diferengas temporarias. Os ativos e passivos por impostos
diferidos sdo apresentados pelo seu valor nominal, sem desconto.

2.3.9 - Provisoes (nao técnicas), ativos e passivos contingentes

Sao reconhecidas provisdes apenas quando a Companhia tem uma obrigagao presente
(legal ou construtiva), resultante de um acontecimento passado, sendo provavel que
para a liquidacdo dessa obrigagdo ocorra uma saida de recursos, num montante que
possa ser razoavelmente estimado. O montante reconhecido em provisdes consiste no
valor atual da melhor estimativa dos recursos necessarios para liquidar a obrigagéo, na
data de relato. Tal estimativa é determinada tendo em consideragdo 0s riscos e
incertezas associados a obrigagcao. As provisdes séo revistas na data de relato e sdo
ajustadas de modo a refletir o valor atual da melhor estimativa (valor esperado atual) a
essa data.

As obrigacOes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e
mensuradas como provisoes. Existe um contrato oneroso quando a Companhia é parte
integrante das disposi¢gdes de um contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados
custos que nao sado possiveis evitar, os quais excedem os beneficios econdmicos
derivados do mesmo.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo
contingente. Os passivos contingentes sao objeto de divulgagao, a menos que a
possibilidade da sua concretizagéo seja remota.

Os ativos contingentes surgem normalmente de acontecimentos ndo planeados ou de
outros nao esperados, que dao origem a possibilidade de um influxo de beneficios
econdmicos para a Companhia. Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas
demonstragdes financeiras, para evitar o reconhecimento de rendimentos que podem
nunca ser realizados. Apesar dos ativos contingentes ndo serem reconhecidos nas
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demonstragdes financeiras, sdo divulgados, quando for provavel um influxo de
beneficios econémicos para a Companhia. Porém, quando a realizagdo de rendimentos
seja virtualmente certa (i.e., for virtualmente certa a existéncia de um futuro influxo
econdmico de recursos), entdo o ativo relacionado ndo é um ativo contingente e 0 seu
reconhecimento é apropriado nas demonstragdes financeiras da Companhia.

2.3.10 - Transagoes em moeda estrangeira

A moeda funcional da Companhia é o Euro ndo sendo expectavel que venha a celebrar
qualquer contrato cuja moeda néao seja o Euro.

As transagdes em moeda estrangeira sdo convertidas para euros a taxa de cAmbio em
vigor na data em gue ocorrem.

Os valores dos ativos e passivos monetarios expressos em moedas de paises que ndo
fazem parte da Unido Econdémica e Monetaria da Unido Europeia (UEM) s&o convertidos
para euros utilizando o ultimo cdmbio de referéncia indicado pelo Banco de Portugal. As
diferencas cambiais entre as taxas em vigor na data da contratago e as vigentes na data
de balango, relativas a ativos e passivos monetdrios, sdo reconhecidas na conta de
ganhos e perdas do exercicio.

Os ativos e passivos ndo monetdrios registados ao custo histérico, quando expressos em
moeda estrangeira, sdo convertidos 3 taxa de cAmbio da data da transagéo. Ja os ativos
e passivos ndo monetarios registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em
vigor na data da determinag&o desse justo valor. As diferengas cambiais resultantes sao
reconhecidas em resultados, exceto quando associadas a instrumentos financeiros ndo
monetarios registados ao justo valor, como agdes classificadas como ativos financeiros
disponiveis para venda. Nestes casos, as diferengas cambiais sdo registadas numa
rubrica especifica do capital préprio até a alienagao dos referidos ativos.

2.3.11 - Locacgoes

Locagdo é um contrato ou parte de um contrato que transmite o direito de usar um ativo
(o ativo subjacente) durante um certo periodo, em troca de uma retribuigdo (“direito de
uso”). Locagéo financeira é uma locagao que transfere substancialmente todos os riscos
e vantagens inerentes a propriedade de um ativo subjacente.

Na mensuragéo inicial, exceto para locagdes de curto prazo e de ativos de baixo valor, a
Companhia reconhece os ativos detidos sob uma locagédo financeira na sua
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demonstragdo da posi¢édo financeira pelo custo de aquisigao dos bens locados,
equivalentes ao valor atual das rendas de locagéo vincendas, os quais sdo apresentados
no ativo e no passivo, na rubrica “Outros ativos tangiveis” e “Outros passivos financeiros”,
respetivamente. A taxa de desconto considerada é a que leva a que o valor presente dos
pagamentos de locacao e do valor residual ndo garantido seja igual a soma do justo valor
do ativo subjacente e de quaisquer custos diretos iniciais do locador.

Custos incrementais séo os decorrentes da obtengdo de uma locagdo, que ndo teriam
sido incorridos, se esta nao tivesse sido obtida, exceto os custos incorridos por um
locador fabricante ou negociante em relagéo a uma locagéo financeira.

Na mensuragao subsequente, exceto para locagdes de curto prazo e de ativos de baixo
valor, os ativos fixos tangiveis adquiridos através de locagdes financeiras séo
depreciados pelo menor entre o periodo de vida util do ativo e o periodo da locagéo,
guando a Companhia ndo tem opgao de compra no final do contrato, ou pelo periodo de
vida util estimado, quando a Companhia tem a intengao de adquirir os ativos no final do
contrato, sendo ainda sujeitos a testes de perdas por imparidade a data de cada relato
financeiro.

As rendas séo constituidas: (i) Pelo encargo financeiro que é debitado em resultados; e
(ii) Pela amortizagao financeira do capital, que é deduzida ao passivo. Os encargos
financeiros sdo reconhecidos como custos ao longo do periodo da locagéo, a fim de
produzirem uma taxa de juro periddica constante sobre o saldo remanescente do passivo
em cada periodo.

2.3.12 - Beneficios dos empregados

Beneficios dos empregados sdo todas as formas de remuneragao dadas pela Companhia
em troca de servigos prestados pelos empregados ou da cessagédo do emprego.

Atualmente, a Companhia proporciona os seguintes beneficios aos seus colaboradores:
i) Beneficios de longo prazo (seguro de saude)

Todos os colaboradores da Companhia beneficiam do seguro de salude da prépria
Companhia. Este beneficio é extensivel aos cOnjuges e descendentes dos
colaboradores. O prémio de seguro é refletido em “Gastos com pessoal” no
periodo a que respeita, de acordo com o principio da especializagdo dos

exercicios.

ii) Beneficios de curto prazo
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Os beneficios de curto prazo (que se vencem num periodo inferior a doze meses),
incluindo prémios de produtividade pagos aos colaboradores pelo seu
desempenho, sao refletidos em “Gastos com pessoal” no exercicio a que
respeitam, de acordo com o principio da especializagao dos exercicios.

iii) Férias e subsidio de férias

De acordo com a legislacao vigente, os empregados tém direito a um més de férias
anual e um més de subsidio de férias, direitos adquiridos no exercicio anterior ao
do seu pagamento. Desta forma, as responsabilidades com férias e subsidios de
férias e os respetivos encargos sociais sdo registados em custos do exercicio a
gue respeitam, independentemente do ano em que ocorra o seu pagamento. Em
Portugal, os encargos com férias e subsidio de férias sao registados na rubrica
“Gastos com pessoal” por contrapartida da rubrica “Acréscimos e diferimentos”
do passivo.

2.3.13 - Gastos por natureza imputados as fungoes

Os gastos gerais (i.e., operacionais) da Companhia séo, em primeiro lugar, registados por
natureza e, posteriormente, detalhados entre atribuiveis a contratos de seguros e nao
atribuiveis a contratos de seguros. Adicionalmente, a Companhia procede a imputagao
dos gastos por natureza as seguintes fungoes:

i) Fung&o sinistros;

ii) Fungao aquisigao;

iii) Fungao administrativa; e
iv} Fungao investimentos.

A distribuigdo dos gastos por fungdes corresponde a uma distingdo entre custos diretos
(custos identificados diretamente com a respetiva fungdo) e custos indiretos (que sédo
repartidos por fungdes, tendo como base o tempo despendido estimado com cada uma
das fungodes).

Uma vez que a Companhia iniciou atividade em outubro de 2014, estando, por isso,
naturalmente ainda numa fase de angariagao de negdcio, optou-se por nao atribuir os
gastos.




2.3.15 - Partes relacionadas

Uma pessoa ou entidade é uma parte relacionada com a Companhia, se:
e Tiver o controlo ou controlo conjunto da Companhia;
e Tiver uma influéncia significativa sobre a Companhia;
e For membro do Conselho de Administragao;

e For membro de um mesmo grupo econdémico (empresa-mae, subsididrias,
associadas e empreendimentos conjuntos);

e A entidade for um plano de beneficios pés-emprego, a favor dos empregados da
Companhia;

o A entidade for controlada ou conjuntamente controlada por uma pessoa ou
entidade, identificada na alinea (i) acima; e

e A entidade, ou qualquer membro de um grupo do qual faga parte, presta servigos
ao pessoal-chave da administragdo da Companhia.

As transagdes entre partes relacionadas sao levadas a cabo com racionalidade e
fundamento econdmicos e efetuadas a valores de mercado.

2.3.16 - Eventos subsequentes

Eventos subsequentes sdo todos os acontecimentos favordveis e desfavoraveis,
ocorridos apés a data de relato, ou seja, que ocorram entre a data da demonstragdo da
posi¢do financeira e a data em que as presentes demonstragoes financeiras forem
aprovadas e autorizadas para emisséo pelo Conselho de Administragdo da Companhia.

Podem ser identificados dois tipos de eventos subsequentes, a saber: (i) Aqueles que
proporcionem prova de condigdes que existiam a data de relato (acontecimentos ap6s o
periodo de relato, que dédo lugar a ajustamentos nas presentes demonstragdes
financeiras); e (ii) Aqueles que sejam indicativos de condigdes que surgiram apds a data
de relato (acontecimentos apés o periodo de relato, que nao dao lugar a ajustamentos
nas presentes demonstragdes financeiras, mas tdo somente a divulgagbes nas
presentes notas).

70

v

(M



2.3.17 - Continuidade das operagées

A Companhia opera de acordo com o principio da continuidade, tendo as presentes
demonstragoes financeiras sido preparadas em conformidade com este principio.

z

Ao avaliar se o pressuposto de “entidade em continuidade” é apropriado, o Conselho de
Administragdo toma em consideragao toda a informagéo disponivel sobre o futuro, que
é, pelo menos de, mas nao se limita a doze meses a partir da data de relato.

Nota 3 - Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboracdo das
demonstragoes financeiras

A preparacgéo das demonstragdes financeiras da Mutua de Saude exige que o Conselho
de Administragéo realize julgamentos, estimativas e utilize premissas no processo de
decisdo sobre determinados tratamentos contabilisticos que afetam os valores
reportados no ativo, passivo, capital préprio, gastos e rendimentos. Os resultados reais
podem divergir das estimativas e julgamentos efetuados, especialmente no que se refere
aos custos e proveitos efetivos.

O reconhecimento de ativos por impostos diferidos depende da existéncia de lucros
tributaveis futuros, cuja estimativa se baseia em pressupostos e julgamentos efetuados
pelo Conselho de Administragdo. Tais julgamentos sdo revistos periodicamente, sendo
que qualquer alteragédo resultante de novainformacgéo é reconhecida no periodo em que
ocorre e nos periodos subsequentes

Na Nota 2.3 foi apresentada uma descrigdo das principais politicas contabilisticas
utilizadas.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para
assistir o leitor no entendimento das demonstragdes financeiras e ndo tém intengao de
sugerir que outras alternativas ou estimativas seriam mais apropriadas.

i) Taxas de desconto

A abordagem bottom-up foi utilizada para derivar a taxa de desconto para os fluxos
de caixa estimados. De acordo com esta abordagem, a taxa de desconto utilizada
teve por base a estrutura temporal das taxas de juro sem risco relevante, divulgada
pela EIOPA, adicionada de um prémio de iliquidez, a data de cada relato
financeiro.
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i)

O prémio de iliquidez foi calculado com base no volatility adjustment publicado
pela EIOPA.

Neste sentido, a curva considerada para desconto de todos os cash flows
projetados, relativos a responsabilidades com servigos futuros e com servigos
passados, pode ser consultada no sitio da internet da EIOPA.

Estimativa dos cash flows futuros associados aos contratos de seguro

Incluidos na mensuracéo de cada grupo de contratos no &mbito da IFRS 17 estao
todos os fluxos de caixa futuros dentro dos limites de cada grupo de contratos. As
estimativas destes fluxos de caixa futuros sdo baseadas na probabilidade
ponderada dos fluxos de caixa futuros esperados. A Companhia estima quais 0s
fluxos de caixa esperados e a probabilidade de ocorrerem na data de mensuragao.
Na elaboracgio destas estimativas é utilizada informagéo sobre eventos passados,
condigbes atuais e previsdes de condigdes futuras.

A principal incerteza na estimativa de cash flows futuros esté relacionada com a
gravidade e frequéncia dos sinistros.

Impostos

A Companhia encontra-se sujeita ao pagamento de impostos sobre o lucro. A
determinacao do montante global de impostos sobre o lucro requer determinadas
interpretagoes e estimativas.

Existem diversas transagdes e célculos, para os quais a determinagao do valor
final de imposto a pagar é incerto.

Outras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de
impostos sobre o lucro, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio.

As Autoridades Fiscais Portuguesas tém o direito de rever o calculo da matéria
coletavel efetuado pela Companhia, durante um periodo de dez ou quatro anos,
consoante existam ou nao prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, é possivel
que haja corregdes a matéria coletavel, resultantes principalmente de diferengas
nainterpretagao da legislagao fiscal.

O reconhecimento de ativos por impostos diferidos esta dependente da existéncia
de lucros tributaveis futuros, sendo que a estimativa destes, resulta de
determinados pressupostos e julgamentos efetuados pelo Conselho de

Administragao da Companhia.
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Nota 4 - Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

O saldo desta rubrica, a data de 31 de dezembro de 2024, decompunha-se como segue:

31dez 2024 31dez 2023
Caixa - -
Depésitos a Ordem 3788877 -
Total 3788877 -

Em 31 de dezembro de 2024, a totalidade dos depdsitos a ordem da Companhia
encontram-se depositados em instituigoes financeiras com rating igual ou superior a A
atribuido pela agéncia de notagao Fitch Ratings.

Nota 5 - Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor
através de reservas

O saldo desta rubrica, a data de 31 de dezembro de 2024, decompunha-se como segue:

31 dez 2024 31 dez 2023
Titulos de participagdo AMPS 1460 -
Total 1460 -
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Nota 6 - Qutros ativos tangiveis

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, o movimento nas rubricas de outros
ativos tangiveis foi o seguinte:

Aq. 31 dez 2024
Acum n = - "
Aumentos Alienagdes / Transferéncia Final
Custo de Aquisicdo 3' 1 Abates s
dez
2023
Equipamento administrativo - 21885 - - 21885
Madquinas e ferramentas - 319 - - 319
Equipamento informatico - 16 692 - - 16 692
InstalagBes interiores - 40 829 - - 40 829
Outro equipamento - 600 - - 600
Ativos sob direito de uso
(locagGes)
Qutro Equipamento - Imdvel - 269 667 - - 269 667
Material de Transporte - 153 811 - - 153 811
Total - 503 802 - - 503 802
Dep. 31 dez 2024
Acum " = Py
Dep. do Alienagdes / Transferéncia Dep. Acum.
Deprecia¢des Acumuladas 3' 1 exercicio Abates s Final
dez
2023
Equipamento administrativo - 981 - - 981
Maquinas e farramentas - 35 - - 35
Equipamento informatico - 1907 - - 1907
InstalagGes interiores - 1141 - - 1141
Outro equipamento - 543 - - 543
Ativos sob direito de uso
(locagdes)
Outro Equipamento - Imével - 22472 - - 22472
Material de Transporte - 2831 - - 2831
Total - 29909 - - 29 909
Valor Liquido - 473 893 - - 473 893

Conforme referido na Nota 2.3.11, a IFRS 16 prescreve as regras de reconhecimento e
mensuragao dos bens locados pelos locatarios, refletindo as rendas vincendas dos
contratos de locacgao, por contrapartida de um ativo de “direito de uso” para todos os
contratos de locagéo, exceto para locagdes de curto prazo e de ativos de baixo valor. A
definicdo de um contrato de locagao esta baseada no direito de controlar o uso de um
ativo identificado.
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Nota 7 - Outros ativos intangiveis

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, o movimento nas rubricas de outros

ativos intangiveis foi o seguinte:

Custo de Aquisicdo Aqg. Acum. bk
quisie 31dez 2023 Aumentos Alienagdes / Abates Transferéncias Final

Outros ativos intangiveis - 2984 - - 2984
Total - 2984 - - 2984

Depreciagdes Dep. Acum. 31 dez2024
Acumuladas 31 dez 2023 Dep. do exercicio Alienagdes / Abates Transferéncias Dep. Acum. Final
Outros ativos intangiveis - 705 - - 705
Total - 705 - - 705
Valor Liquido - 2279 - 2279

Nota 8 - Ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

Em 31 de dezembro de 2024, os ativos e passivos de contratos de seguro e resseguro

detalham-se como segue:

Passivos de Passivos de contratos .
Passivos

contratos de resseguro - servigos de

de passados
- contratos
seguro - Valor presente  Ajustamento
i . de
servigos dos fluxos de de Risco
. seguro
futuros caixa futuros
Passivos de contratos de seguro (01 jan 2024) - . - -
Receitas de seguros 4 x = .
Despesas de servigos de seguros - - - -
Variagdes do exercicio - - Z -
Variagbes relativas a servigos futuros - - - -
VariagOes relativas a servigos passados - (172) - (172)
Resultado dos servigos de seguros - - - -
Resultado da componente financeira refletida em resultados - - - -
Resultado da componente financeira refletida em OCI - - - -
Resultado da componente financeira de contratos de seguros - - - -
Total das variages da demonstragédo de resultados e OCI -
Prémios brutos recebidos - - - -
Sinistros Pagos - - = -
Fluxos de caixa totais - - - .
Passivos de contratos de seguro (31 dez 2024) - (172) - (172) {/-*-.
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Nota 9 - Outros devedores por operagoes de seguros e outras operagoes

A data de 31 de dezembro de 2024 esta rubrica decompunha-se da seguinte forma:

31/dez/24

Operagoes de seguro direto 1501
Contas areceber por outras operagoes

Subscritores de capital 33000

Total 33000

Os saldos a receber de subscritores de capital em 31 de dezembro de 2024 referem-se
na totalidade aos titulos de capital emitidos pela Companhia, subscritos pela
Associagdo Mutualista MPS por conta dos segurados e que se encontravam por liquidar
a data de 31 de dezembro de 2024.

Nota 10 - Ativos, passivos e ganhos e perdas por impostos
(i) Ativos e passivos por impostos diferidos

Em 31 de dezembro de 2024, os ativos e passivos por impostos diferidos detalham-se
como segue:

31 dez 2024 31 dez 2023

Ativos por impostos diferidos
Por prejuizos fiscais 177 067 _
Total 177 067 -

Os ativos por impostos diferidos foram reconhecidos, tendo por base as estimativas de
lucro tributdvel constantes no plano de negécios, aprovado pelo Conselho de
Administragdo da Companhia. A concretizagdo deste plano de negécios depende da
capacidade da Companhia em implementar as medidas planeadas, bem como da
evolugao da envolvente macroecondémica em geral e do mercado de seguro do ramo de
caugdo em particular. A Companhia reconheceu ativos por impostos diferidos sobre a
totalidade do prejuizo fiscal reportavel & data de 31 de dezembro de 2024.

De acordo com a atual legislagéo fiscal, a dedugéo de prejuizos fiscais reportaveis ainda
recuperaveis, a efetuar em cada um dos periodos de tributagdo, ndo pode exceder o
montante correspondente a 65% do respetivo lucro tributdvel, ficando, porém,
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prejudicada a deduc¢do de parte desses prejuizos que ndo tenham sido deduzidos, nas

mesmas condigoes e até ao final do respetivo periodo de dedugéao.

(ii) Ativos e passivos por impostos correntes

Em 31 de dezembro de 2024, os ativos e passivos por impostos correntes reconhecidos

detalham-se da seguinte forma:

Passivos por impostos correntes 31dez2024 31 dez 2023
Retencdo de imposto na fonte 10193 -
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 921 -
Imposto do selo 2766 -
Taxa para o INEM 1436 -
Contribuiges para a seguranga social 13934 -
Total 29 250 -

A data de 31 de dezembro de 2024, a situagdo tributéria e contributiva da Companhia

encontrava-se regularizada.

Nota 11 - Outros passivos financeiros

Conforme referido na Nota 2.3.11, a IFRS 16 prescreve as regras de reconhecimento e
mensuragao dos bens locados pelos locatarios que passaram a reconhecer um passivo
de locagao, refletindo as rendas vincendas dos contratos de locagdo, por contrapartida
de um ativo de “direito de uso” para todos os contratos de locagao, exceto para locagoes
de curto prazo e de ativos de baixo valor. A definigdo de um contrato de locagéao também

foi alterada, sendo baseada no direito de controlar o uso de um ativo identificado.

A data de 31 de dezembro de 2024, o saldo da rubrica de Outros passivos financeiros

decompunha-se da seguinte forma.

31 dez 2024

Saldo

tnicial NovB s Amortizagdo  Gasto " Saldo

ncial  Locagdes/ . , . Cessacdo .

AtualizacBes Passivo Financeiro Final
Passivos de Locagdo - Iméveis - 269 667 5666 24520 - 250812
Passivos de Locagdo - Veiculos - 153 811 996 4459 - 150348
Total - 423 478 6661 28979 - 401160
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Nota 12 - Acréscimos e diferimentos

(i)

Ativo

Os acréscimos e diferimentos ativos em 31 de dezembro de 2024 decompunham-se da
seguinte forma:

(i)

Acréscimo de proveitos e gastos diferidos (Ativo) 31/dez/24

Gastos diferidos

Seguros 7033

Rendas e alugueres 5765

Total 12797
Passivo

Os acréscimos e diferimentos passivos em 31 de dezembro de 2024 decompunham-se

da seguinte forma:

Acréscimos de gastos e proveitos diferidos (Passivo) 31/dez/24

Acréscimos de Gastos com o pessoal

Subsidio de férias e més de férias 60 360
Encargos sobre remuneragdes 13 460
Outros acréscimos de gastos

Trabalhos Especializados 125951

Total 199771

Nota 13 - Outros credores por operagdes de seguros e outras operagoes

Esta rubrica decompunha-se da seguinte forma em 31 de dezembro de 2024:
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31/dez/24

Contas a pagar por operagdes de seguro direto
Tomadores de seguros
Outros tomadores de seguros

Prémios recebidos antecipadamente 55 309

Total 55309

Contas a pagar por outras operagoes

Fornecedores 18214
Outros Credores 337
Total 18 551

A data de 31 de dezembro de 2024, o saldo da rubrica de Contas a pagar por operagoes
de seguro direto compreende o montante de 55.309,44€ relativos a coberturas de risco

gque ainda ndo tinham iniciado a essa data.

Nota 14 - Capital Préoprio
(i) Capital social

O capital social da Mltua de Satde é varidvel e ilimitado, sendo o capital inicial de
4.400.160,00 € composto por 73.336 (setenta e trés mil trezentos e trinta e seis) titulos
de capital, com valor nominal de €60 cada, integralmente subscritos e realizados pelos

cooperadores.

Ao aderirem ao seguro da Mutua de Salide, as empresas subscrevem titulos de capital
da Associagdo MPS — entidade mutualista criada para reunir e representar os interesses
dos clientes da Mttua de Satde.

Por cada colaborador abrangido pelo seguro, a empresa subscreve um titulo de capital
no valor de €60 da Associagdo MPS. De seguida, a Associagao MPS subscreve, em nome
da empresa, um titulo de capital da Mutua de Salide, de igual valor.

Assim, as empresas tornam-se cooperadoras da Mutua de Saude, contribuindo para o
desenvolvimento da sua atividade.

Fruto da atividade desenvolvida durante 2024, os titulos de capital subscritos pelos
tomadores de seguro totalizaram 73.886 pelo que o capital social da Mutua de Saude se

fixou em 4.433.160€.
7 /
I b




Health Innovation — Fundo de Capital de Risco Fechado

Corporacién Financiera Azuaga, S.L

Centro de Medicina Laboratorial Germano de Sousa, S.A

Associagdo Portuguesa da Inddstria Farmacéutica (APIFARMA}

Future Healthcare, SGPS, S.A

MONAF — Montepio Nacional da Farmacia, Associagdo de Socorros Muituos
Associagdo Nacional das Farmacias

3xP Global —SCR, S.A

Louvi Holdings, Unipessoal Lda

Ass. Mutualista Portuguesa de Seguros

Total

(ii) Outras reservas

31 dez 2024
2 900 040
750 000
150 000
150 000
150 000
100 020
100 020
50 040

50 040
33000

31 dez 2023

4433 160

A data de 31 de dezembro de 2024, o saldo da rubrica de outras reservas era nulo.

Nota 15 - Réditos de contratos de seguro

Abaixo encontram-se detalhados os resultados de contratos de seguro relativos ao

exercicio de 2024.

Réditos de contratos de seguros
Mensurados pela abordagem de alocagdo do prémio

Total

Nota 16 - Sinistros ocorridos e outros gastos

16.1 Sinistros ocorridos

31 dez 2024

2148

31 dez 2023

2148

A rubrica “Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguro” é

analisada como se segue:

31dez 2024 31dez 2023
Gastos de contratos de seguros
Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros (172)
Total (172) -
16.2 Gastos Nao Atribuiveis
80



Os custos nao atribuiveis por natureza e fungéo sdo apresentados como se segue:

31/dez/24
Gastos com Pessoal 237947
Fornecimentos e Servigos Externos 581816
Impostos e taxas 10817
Depreciacdes e Amortizagdes do Exercicio 30614
Juros Suportados 6661
Comissoes por Servicos Bancarios 294.,4
Total 868 150

Gastos com o pessoal:

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia registava no seu quadro de pessoal 6
empregados, decompostos por categoria profissional como segue:

Categoria # Empregados
Diregao 4
Quadros Técnicos 2

A rubrica de gastos com o pessoal nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 era

decomposta da seguinte forma:

31 dez 2024 31 dez 2023
Remuneragdes dos 6rgdos sociais
Remuneragdo mensal 119 320 -
Subsidio de férias 34 353 -
Subsidio de Natal 7442 -
Subsidio de aimogo 2688 -
Remuneragdes do pessoal
Remuneragdo mensal 21191 -
Subsidio de férias 5241 -
Subsidio de Natal 1100 -
Subsidio de almogo 1344 -
Encargos sabre remuneragdes 43007 -
Seguros 1563 -
Outros gastos com o pessoal 697 -
Total 237947 -

Fornecimentos e servigos externos:

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, o saldo desta rubrica decompode-se como

segue:




31 dez 2024 31 dez 2023
Trabalhos especializados 400 214 -
Contencioso e notariado 143 048
Publicidade e propaganda 9030 -
Avengas e honorarios 6642 -
Rendas e alugueres 4 870 -
Seguros Ramo Nao vida - Acidentes e Doenga 3893 -
Limpeza, higiene e conforto 3273 -
Material de escritério 2879 -
Despesas de representa¢do 2688 -
Eletricidade 1044 -
Gastos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros 964 -
Comunicacao 662 -
Combustiveis 252 -
Agua 160 -
Outros fornecimentos e servigos 2195 -
581 816 -

Total

A rubrica de “Trabalhos especializados” nos exercicios findos em 31 de dezembro de

2024 inclui, nomeadamente:

i) Honorarios com consultoria, no montante de aproximadamente 182.187,60€;

ii) Prestagao de servigos informaticos no montante de 33.456,10€;

iii) Honorarios com Advogados no montante de 110.000€; e

iv) Honorérios do Revisor Oficial de Contas da Companhia, no montante de 36.900€.
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Nota 17 - Outros rendimentos/(gastos)

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, os outros rendimentos/(gastos)
detalham-se como segue:

31dez 2024 31 dez 2023
Outros Rendimentos - -
Rendimentos e Ganhos Financeiros
Juraos de aplica¢des de depdsitos 42 750
Total 42750 -
Outros Gastos
Gastos e perdas ndo correntes (62) -
Quotizagdes diversas (12) -
Outros gastos (50) -
Gastos e perdas financeiras (80)
Juros suportados (0}
Servigos bancérios (80) -
Total (142) -

Nota 18 - Transagdes com partes relacionadas

Foram consideradas como partes relacionadas, pessoas e entidades, que:

(i) Revestem a qualidade de cooperador fundador da mutua;

(i) Participam no Conselho de Administragdo da Mutua de Salde;

(iii) Fazem parte do Concelho Fiscal da Companhia;

(iv) Presta servigos ao pessoal-chave da administracdo da Companhia, e ainda

(V) A Associagéo Mutualista MPS que agrega todos os clientes da Mutua de Saude.

A data de 31 de dezembro de 2024, a Mutua de Saude nao detém qualquer participagéo
em empresas que, direta ou indiretamente, se encontrem sob controlo comum:

As transacgdes e prestagdes de servigos com entidades relacionadas séo efetuadas a
valores de mercado. No entanto, em 2024 nao ocorreram transagbes com partes
relacionadas.




Nota 19 - Gestao de riscos da atividade

Gestao de Riscos

A gestao de riscos da Mutua de Salde é responsavel por monitorizar e controlar a
alocacgao de ativos, em conformidade com os objetivos e limites definidos nas politicas
aprovadas pelo Conselho de Administragao e pela ASF.

Dado o recente inicio de atividade da Mutua, a fungdo de gestao de riscos encontra-se
ainda em fase inicial, pelo que esta secgao foca os principios orientadores que regeréo a
sua atuagéo futura.

Estdo ja definidos os procedimentos e 0s responséveis a acionar em caso de
incumprimento dos objetivos ou dos limites estabelecidos. Estes procedimentos
encontram-se integrados nas politicas internas da Matua e visam garantir uma atuagao
atempada e eficaz.

No que respeita ao controlo de perdas em ativos, a fungao de gestdo de riscos assegura
a disponibilizagédo de informagéao relativa a evolugédo dos principais riscos associados
aos investimentos, nomeadamente o seu impacto nos requisitos de capital de solvéncia.

Com base nas estimativas do requisito de capital de solvéncia, a gestdo de riscos reporta
regularmente a posigado de cobertura da Mudtua, com mecanismos de alerta definidos
para niveis criticos, permitindo a adogao de medidas corretivas.

Foi também estabelecido um processo sistematico de reporte aos diferentes niveis da
estrutura organizativa envolvidos na gestdo de investimentos, promovendo um
acompanhamento eficaz € o acionamento atempado de mecanismos de mitigacéo de
risco. Este processo contempla a definigao do tipo de informagédo a reportar, a sua
periodicidade, conteldo e entidades responsaveis pela sua produgao.
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Risco de mercado

O risco de mercado refere-se a possibilidade de perdas ou alteragbes adversas na
situagéo financeira da Mdtua de Saulde, resultantes da volatilidade nos pregos dos
instrumentos financeiros, taxas de cAmbio, taxas de juro e pregos de ativos imobilidrios.

A 31 de dezembro de 2024, os instrumentos financeiros da Mdtua apresentavam

exposicao aos seguintes riscos:
e Riscode taxa de juro;
* Riscodeliquidez;
e Riscode crédito;

As decisées de investimento tém um impacto direto na exposigéo ao risco de mercado.
Por isso, assume particular importancia o cumprimento da Politica de Investimentos,
bem como os critérios definidos para a avaliagdo de ativos e passivos e para o calculo de

capital.

A gestdo destes riscos é realizada com base na Politica de Investimentos em vigor, que
estabelece regras rigorosas quanto a afetagao de ativos por classe e tipo de emitente,
assegurando uma adequada diversificagdo da carteira e a manutencdo de niveis

prudentes de risco. /
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O principal objetivo da gestao de risco de mercado é assegurar o controlo do risco dentro
de parametros aceitaveis, otimizando simultaneamente o retorno dos investimentos.

Risco de taxa de juro

Em 31 de dezembro de 2024, os instrumentos financeiros da Mdtua de Saude consistiam
exclusivamente em depdsitos a ordem e a prazo (ver nota 4). Nessa data, a Mutua néao
estava, portanto, exposta ao risco de taxa de juro, mas apenas no reinvestimento dos
ativos no momento do seu vencimento.

Risco de Moeda

Em 31 de dezembro de 2024, a totalidade dos ativos, e passivos, da Mutua de Saude era
denominado em euros, nao havendo risco cambial.

Risco de crédito

O risco de crédito representa a possibilidade de perdas decorrentes do incumprimento
das obrigacOes por parte das contrapartes.

A 31 de dezembro de 2024, a exposi¢ao da Mitua a risco de crédito encontrava-se
limitada a:

e Depdsitos a ordem e a prazo;

e Titulos de capital emitidos pela AMPS - Associagao Mutua Portuguesa de Saude
que agrega todos os clientes da Mutua.

E relevante referir que a AMPS, por ser uma entidade de carater instrumental, néo
desenvolve atividade prépria e ndo possui notagao de rating. Esta particularidade devera
ser tida em conta na avaliagao global do risco de crédito da Mutua.

A exposigao ao risco de crédito, especificamente na rubrica de depdésitos a ordem, é
consistia exclusivamente em depdsitos a ordem e a prazo (ver nota 4) numa instituigao
com Rating A.
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Risco de liquidez

Orisco de liquidez advém da incerteza quanto ao montante e ao momento dos fluxos de
caixa decorrentes da atividade seguradora, os quais podem gerar necessidades
adicionais de financiamento ou perdas associadas a alienagao de ativos.

A MUtua gere este risco com base em trés pilares:
1. Avaliagao periddica dos fluxos de caixa e da liquidez associada;
2. Manutengdo de uma carteira de ativos liquidos e diversificados;

3. Utilizagdo de técnicas estatisticas baseadas na experiéncia acumulada para
prever responsabilidades futuras.

Estes mecanismos visam garantir que, mesmo perante situagdes imprevistas, a Mdtua
consiga fazer face as suas responsabilidades sem comprometer a sua estabilidade
financeira.

Risco de Seguro

O risco de seguro corresponde ao risco inerente a atividade seguradora, incluindo o
desenho e tarifagao de produtos, subscri¢ao, constituigao de provisdes técnicas, gestao
de sinistros e do resseguro.

A gestado deste risco tem em conta:
e A coerénciacom os vetores estratégicos definidos pela Mutua;
e Acorreta identificagdo do publico-alvo e das suas necessidades;
* A analise das dindmicas de mercado;
* A avaliagao dos principais riscos associados ao seguro de saude;
¢ Aimplementagao de uma politica de subscri¢do adequada;

* A adocgao de uma politica de resseguro eficaz e alinhada com o perfil de risco.
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Risco operacional

O risco operacional resulta de falhas ou deficiéncias em processos internos, sistemas,
pessoas ou de eventos externos. Inclui, por exemplo, fraudes, falhas de sistemas,
incumprimento normativo, falhas no governo societario ou nos contratos de outsourcing,
e problemas com o plano de continuidade de negdcio.

A Mutua visa gerir estes riscos de forma equilibrada, minimizando perdas financeiras e
impactos reputacionais, mas sem comprometer a eficiéncia operacional ou a inovagao.
A abordagem adotada privilegia o custo-beneficio dos controlos implementados,
promovendo uma cultura de gestio de risco integrada e proativa.

Nota 20 - Solvéncia

O atual regime de Solvéncia Il entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2016 e procura
introduzir um enquadramento robusto, prudencial e harmonizado, baseado na analise do
perfil de risco de cada empresa de seguros e resseguros, de forma a assegurar a
identificagédo dos recursos financeiros necessarios, uma governagao e gestao de riscos
adequada e garantir a transparéncia e qualidade de informagao reportada ao supervisor
e publico em geral, promovendo a comparabilidade, transparéncia e competitividade do
mercado.

O novo regime encontra-se consubstanciado essencialmente através da Lei n.°
147/2015, de 9 de setembro, que transpds para a ordem juridica interna a Diretiva n.°
2009/138/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009,
relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao seu exercicio, aprovando o
novo regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradora e resseguradora
(“RJASR™).

A Companhia define, no ambito das suas politicas de gestao de capital, um racio de
solvéncia de 125% como objetivo minimo. Dada a relevancia atribuida pelos acionistas e
pelo drgao de gestao a este indicador, a Companhia tem a sua disposi¢cdo mecanismos
que asseguram que este target para a cobertura dos requisitos de capital de solvéncia
sera, mesmo em cenarios de stress extremo, sempre cumprido.

Nota 21 - Compromissos

As datas de 31 de dezembro de 2024, os pagamentos vincendos minimos nao
cancelaveis, de acordo com a sua maturidade, sao os seguintes:
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Analise Maturidade - Fluxos caixa contratuais ndo

Quantidad descontados Total
e Fluxos
Inferiores a 1 ano 1a5anos Superiores a 5 anos
Passivos de Locagdo - 1
Iméveis 57 235 215029 - 272 264
Passivos de Locagdo - 3
Veiculos 31208 122110 - 153 318

Nota 22 - Eventos subsequentes

Nao foram identificados eventos subsequentes, que impliqguem ajustamentos adicionais
nas presentes demonstragdes financeiras.




